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1. INTRODUCAO

A contabilidade de custos surgiu no mundo com a Revolucéo Industrial ocorrida
na Inglaterra no final do século XVIII a partir de publicacBes que descreviam uma
técnica especial de contabilidade industrial. Num primeiro momento ela era utilizada
para realizar o controle dos estoques, para calculo do preco de venda, margem de lucro,
apuracdo dos resultados das inddstrias, e ndo como um instrumento gerencial. Mas
devido ao crescimento das empresas, a Contabilidade de Custos passou a ser encarada

como uma eficiente forma de auxiliar a gestdo das empresas (Martins, 2018).

Desde entdo esta técnica contabil que possui caracteristicas principalmente
gerenciais se desenvolveu e passou a fazer parte da administracdo estratégica das
empresas. De uma forma simples, a estratégia serve para responder as seguintes
questdes: aonde se pretende chegar e como chegar 14. Uma vez formulada a estratégia,
passa-se para 0 processo de implementacdo, mensuracdo e monitoramento dos
resultados obtidos. (Eisenhardt, 1999).

No setor publico, diversas instituicdes tém estudado e implantado novas formas
de gestdo estratégica, uma vez que também neste setor, o foco da otimizagdo do uso de
recursos tem sido uma necessidade preponderante. Kaplan e Norton (1996) relatam
casos de implantagdo do modelo do Balanced Scorecard — BSC e do uso de mapas
estratégicos, como forma de garantir a divulgacao da estratégia de governo, bem como o

foco do uso de recursos.

Diferentemente da inciativa privada que visa principalmente o lucro, a
administracdo publica visa a maximizacao dos recursos publicos, ou seja, ela ndo tem
como objetivo primordial a economia de recursos financeiros e sim a melhoria na
qualidade da aplicacdo dos recursos que, via de regra sdo escassos diante de tantas

demandas da sociedade.

Este enfoque na melhoria da qualidade do gasto surge no mundo num
movimento denominado New Public Management - NPM ou Nova Administracao
Publica, e ficou conhecido como um programa de reformas do setor publico baseado em
instrumentos de gestdo de negdcios para melhorar a eficiéncia e a eficicia dos servi¢os

prestados a sociedade nas burocracias modernas.



A sistematica de apuragdo de custos insere-se nesse contexto de transformacéo
dos principios, dos métodos e das ferramentas de gestdo vivenciados pelas organizagoes
publicas nos Gltimos anos, a partir de exemplos observados em diversos paises, sob a
influéncia do movimento “New Public Management”. Neste sentido, a necessidade de
aprimoramento da apuracdo dos custos nos diversos entes governamentais vem

ganhando espago, com vistas ao aumento da eficiéncia nesse setor.

Em seu Estudo 12, o denominado “Perspectives on Cost Accounting for
Government” o Internacional Federation of Accountants (IFAC) destaca as finalidades
da utilizacdo da contabilidade de custos no ambiente governamental. Além de sua
funcdo histérica de determinacdo dos valores no processo de contabilidade financeira
dos estoques, a contabilidade de custos apresenta diversas fungdes gerenciais, sendo as
principais: a) orcamentacdo; b) controle e reducdo dos custos; c) determinacao de precos
e honorarios; d) medicdo de desempenho; €) avaliacdo de programas; e f) analise de

decisBes econdmicas.

Nesse contexto do gerencialismo na administragdo publica brasileira foi
publicada a Lei Complementar n.° 101, em 04 de maio de 2000, que ficou conhecida por
Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF. Esta Lei complementar tem por objetivo
normatizar finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal dentre
outras providéncias. Além disso, eu seu art. 50, inciso VI pardgrafo 3° a LRF
determinou que a Administracdo Publica mantivesse sistema de custos que permitissem
a avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial.
(Brasil, 2000)

No ano de 2011 a Secretaria do Tesouro Nacional — STN, publicou a Portaria
STN n.° 157 que criou o Sistema de Custos no ambito do Governo Federal (sistema
estruturante composto pelos 6rgdos setoriais e Central - STN), com objetivo de
proporcionar conteddo informacional para subsidiar as decisGes governamentais de
alocacdo mais eficiente de recursos e gerar as condi¢cdes para a melhoria da qualidade
do gasto publico, buscando evidenciar os custos dos programas e das unidades da
administracdo publica federal. (STN, 2011)

Considerando todo arcabouco legal existente acerca da obrigatoriedade de se
implantar sistema de custos no governo federal, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdes, criou em sua estrutura regimental em 2016, a Divisdo de Informacédo de

Custos e 0 Servigo de apuracdo de Custos, aprovado por meio da Portaria MCTIC n.°



5.184, de 14 de novembro de 2016. Estas unidades organizacionais receberam por
competéncias planejar e elaborar um modelo personalizado de custos aderente aos
objetivos institucionais do 6rgdo bem como aos instrumentos de planejamento
estratégico. Outra importante competéncia estabelecida as referidas unidades
organizacionais foi “subsidiar os gestores do 6rgao com informagdes gerenciais, a partir

do SIC, com vistas a apoia-los no processo decisorio.” (Brasil, 2016)

Nesse sentido, em janeiro de 2020, o MCTI implantou a metodologia do sistema
de apuracdo de custos baseada na Cadeia de Valor do 6rgdo. Desde entdo todas as suas
unidades da administracdo direta passaram a gerar e consumir informacdes de custos

com viés gerencial.

A informacdo de custos tem carater estratégico e o objetivo primordial de
subsidiar os gestores no processo de tomada de decisdo. Os sistemas de custos devem,
portanto, contribuir para a melhoria da eficiéncia operacional, oferecendo informac6es

relevantes para a tomada de decisao.

Segundo Jatoba (2012), sistemas de custos trazem informacdes que oferecem
melhores condicdes para que a sociedade compreenda os impactos de curto, médio e
longo prazo de qualquer decisdo de gasto do governo, e que, de certa forma, ira
influenciar a formacdo de uma opinido publica bem fundamentada, contribuindo
efetivamente para a avaliacdo dos gestores publicos, aumentando significativamente o

controle social.

Almeida (2013) corrobora ainda que a gestdo de custos, por meio de sistemas de
informacdes gerenciais, permite a Administracdo Publica a elaboracdo de programas
para a reducdo do gasto publico. Além disso, faculta aos gestores uma atuacdo mais
eficaz sobre os recursos orcamentarios. Possibilita também o aperfeicoamento das
rotinas de trabalho, eliminando aquelas que ndo agregam valor ao servico e/ou
representam desperdicio de recursos. Facilita, ainda, as avaliagdes de produtividade e
também da atuagé@o dos agentes publicos.

Para avaliar adequadamente o desempenho do Estado, Nunes (1998) afirma ser
importante e necessario que os sistemas de informacdo do governo disponham de uma
informacdo gerencial mais refinada que a despesa, a qual seja: os custos. Para o autor

(1998) a melhoria substancial no desempenho de uma organizacdo governamental



requer, portanto, sistemas de informacgdes gerenciais que deem sustentacdo aos seus

processos decisorios.

Diante da existéncia de vasta literatura e normatizacdo acerca da gestdo de
custos no ambito do setor publico, e ainda considerando a nova estrutura regimental
estabelecida em 2016, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacbes — MCTI por
meio da Divisdo de Informacdo de Custos elaborou e implantou o projeto de
implantacdo do sistema de apuracdo de custos nas unidades da administragéo direta do
orgao.

O referido sistema, na verdade se configura num modelo personalizado de
apuracdo de custos e tem sua arquitetura de processos baseada na Cadeia de Valor do
6rgdo. Portanto, foram criados centros de custos finalisticos e de suporte para cada
Macroprocesso identificado na Cadeia de Valor vigente a época, com 0 objetivo de
identificar e mensurar o custo de cada macroprocesso que colabora para as entregas

realizadas a sociedade pelo MCTI.

Desde o primeiro ano de implantagdo o MCTI ocupou o topo do ranking de
desempenho das setoriais de custos elaborado pela Secretaria do Tesouro Nacional -
STN e publicado anualmente por meio do Relatério Foco em Custos. Esta publicacdo
objetiva, dentre outras coisas, “fomentar a elaboragdo de modelos personalizados de
custos que atendam as necessidades de gestdo das organizacBes publicas, desde a
perspectiva estratégica, voltada aos programas de governo, até a operacional,
direcionada & avaliacdo do desempenho de cada Orgdo ou entidade”. O referido

Relatério também explica que os rankings de desempenho :

13

os rankings de desempenho foram
elaborados a partir de indicadores de
implementacdo da contabilidade de custos por
competéncia (regularidade e dispersdo); de
utilizagdo das ferramentas de detalhamento de
custos disponiveis no Sistema Integrado de
Administracdo  Financeira — SIAFI  Web
(personalizagdo); e de economia no consumo de
insumos (economicidade).”

Além disso, o Relatério Foco em Custos (Brasil, 2023) ressalta que: “os

indicadores, embora mensurem objetivamente a qualidade da informacéo de custos, ndo



aferem em que medida ela auxilia os processos de tomada de decisbes nos Orgaos e
entidades publicos”. Em outras palavras, a STN enfatiza que os 6rgdos que figuram nos
topos do referido ranking apresentam modelos de custos que geram informacdes de
qualidade, no entanto, tal posicdo no ranking ndo assegura a usabilidade destas

informacdes por parte dos gestores dos Orgaos.

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (MCTI) é um ¢érgdo do
governo federal brasileiro responsavel pela formulacdo e implementacdo de politicas
publicas nas areas de ciéncia, tecnologia e inovacdo. O MCTI possui uma série de
unidades e programas que desenvolvem atividades de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo (PD&I). Neste sentido, a gestdo estratégica de custos no MCTI pode se tornar
uma ferramenta importante para que o ministério alcance seus objetivos institucionais

definidos nos planejamentos orcamentario e estratégico.

A Norma Brasileira de Contabilidade ‘NBCT SP n.° 34 — Custos no Setor
Publico’ define os usuarios da informacdo de custos como; “qualquer pessoa ou
entidade que utilize a informacéo de custos para, por exemplo, subsidiar os processos de
planejamento, tomada de decisdo, monitoramento, prestacdo de contas, transparéncia e
avaliacdo de desempenho.” Ela destaca ainda que os principais usuarios da informagao
de custos sdo 0s gestores governamentais responsaveis pelo cumprimento da missao da
entidade e que a informacdo de custos é fundamental para orientar a tomada de decisdes

acerca dos recursos que lhes sdo confiados. (Brasil, 2021)

Sendo assim, esta pesquisa se propde a questionar como as informacdes geradas
pela contabilidade de custos no MCTI podem contribuir para o processo de tomada de
decisdo dos gestores do 6rgao.

Neste contexto, propde-se a elaboracdo de dois produtos técnicos tecnologicos
que tém o objetivo de aproximar a informacdo de custos gerada do MCTI do processo

de gestdo estratégica do érgdo.

O primeiro produto sugerido é a elaboracdo de uma minuta de Instrucéo
Normativa (P1). Esta instrucdo normativa visa estabelecer diretrizes claras e
especificas para a implementacdo da gestdo estratégica de custos no ambito do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagbes (MCTI). O normativo ird definir os
principios, metodologias e responsabilidades necessarias para a efetiva gestdo

estratégica de custos, proporcionando um arcabouco regulatorio que oriente os gestores



e demais envolvidos na aplicacdo de praticas eficientes de controle e otimizagdo de

Custos.

O segundo produto proposto € a elaboragdo de uma Certificacdo em Gestao
Estratégica de Custos para Alta Gestao (P2). Este produto consiste na criacdo de um
programa de formacéo e certificacdo voltado para altos gestores do MCTI. O programa
abordara tanto os aspectos tedricos quanto praticos da gestdo estratégica de custos,
capacitando os participantes com as habilidades necessarias para liderar iniciativas de
otimizacdo de custos de forma estratégica e sustentdvel. A certificagdo garantira o
reconhecimento oficial da capacitacdo dos gestores em gestdo de custos estratégicos,
contribuindo para a profissionalizagdo e eficiéncia na administragdo dos recursos do
ministério.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 CUSTOS APLICADO AO SETOR PUBLICO

Segundo Bresser-Pereira (2001) o movimento da administracdo publica
gerencial emergiu, na segunda metade deste século, como estratégia para reduzir custos
e tornar mais eficiente a administracdo dos servicos providos pelo Estado; e ainda como
um instrumento para proteger o patriménio publico contra os interesses do rent-seeking

ou da corrupcao aberta.

Neste contexto, apurar custos na administracdo publica federal foi tornando-se
cada vez mais necessario no sentido de se atingir um maior nivel de eficiéncia dos
produtos e servigos ofertados & sociedade. Neste sentido Feijo et al., (2008, p. 15)

acrescentam ainda que:

“A sociedade, na medida em que se torna mais esclarecida e ciosa de seus
direitos e responsabilidades, tem exigido a melhoria da qualidade e ampliacdo da
abrangéncia dos servicos prestados pelo Estado. Para atender as novas demandas, cada
vez mais complexas e qualificadas, a administracdo publica brasileira deparou-se com a

necessidade de imprimir mudancas estruturais em sua forma de planejar e administrar.”

Além do contexto da reforma gerencial do Estado, outro fator que impulsionou a
implantacdo do sistema de custos no governo federal foi o processo de convergéncia as

normas internacionais de contabilidade aplicada ao setor publico (International Public



Sector Accounting Standards (IPSAS) — editadas pelo International Public Sector
Accounting Standards Board (IPSASB).

Este processo ocorrido no inicio do século XXI, permitiu a contabilidade
aplicada ao setor publico se aproximar do objeto principal da ciéncia contabil: o
patrimoénio, deixando de lado o foco estritamente orcamentario. Neste sentido,
Padrones, Santos e Colares (2017) corroboram que tais mudancas proporcionaram a
contabilidade aplicada ao setor publico sair do viés de controle orgamentario, para
atender ao objeto da contabilidade publica, ndo servindo apenas para o cumprimento da

legislacdo, mas também como instrumento auxiliar para tomada de decis&o.

Além de apoiar o processo decisorio Serrano et al. (2022) destacam também
outras finalidades do sistema de custos, tais como subsidiar o0 processo de planejamento
e orcamentacdo; possibilitar a melhoria das informacgdes internas gerenciais para
possibilitar a medicdo de resultados e desempenhos e proporcionar controles mais
orientados a resultados. Os autores (2022) complementam ainda que para além de todas
as possibilidades, o maior desafio é fazer com que as informacdes geradas sejam Uteis e
apropriadas ao processo decisorio, essencialmente para facilitar a tarefa do gestor na
busca por maximizar os resultados dos recursos publicos para a sociedade da qual ele

faz parte.

Cardoso (2022), afirma existir dificuldades e barreiras no processo de
implantacdo de custos no setor publico, bem como auséncia de percepcdo da relevancia

e utilidade das informacdes de custos no setor publico.

Portanto, uma das dificuldades enfrentadas no processo de consolidagdo da
informacdo de custos como subsidio para a tomada de deciséo reside no fato de que toda
administracdo publica (politicos, gestores de alto e médio escaldo) possui uma cultura
muito arraigada acerca do processo orgcamentario, uma Vvez que 0S recursos
orcamentarios € que permitem a execucdo das politicas publicas. Corroborando com
Peters (2018, p.118) “o processo orgamentario ¢ parte do processo politico que mais

afeta a burocracia publica”.

No Ministério da Ciéncia, Tecnologia e InovacBes, 0 modelo personalizado de
custos foi implantado em 2020 no &mbito das suas unidades da administragdo direta. O
modelo ja foi premiado, alcancando o topo do ranking de desempenho das setoriais de
custos elaborado pela Secretaria do Tesouro Nacional. Apesar da informacao de custos



gerada no MCTI possuir alta qualidade e ser chancelada pela Secretaria do Tesouro
Nacional, de fato esta informacdo ainda ndo é considerada pelos gestores quando do
processo de tomada de decisdo no MCTI.

Para Oliveira e De Paula (2014) no contexto da nova administracdo publica, a
eficiéncia destaca-se pela necessidade de adequar meios e fins, ou seja, recursos
financeiros, humanos ou materiais, com o0s objetivos pretendidos pelas politicas
publicas. Busca-se assim uma boa pratica de gestdo, de modo que o critério de
eficiéncia se alia a outros principios, como a descentralizacdo, a gestdo por resultados e

a flexibilizacéo.

2.2 ESTRATEGIA

A estratégia € um campo fundamental no estudo da administracdo e gestdo
organizacional, amplamente discutido na literatura académica. Mintzberg, Ahlstrand e
Lampel (1998) definem estratégia como um plano integrado, que visa alocar os recursos
de uma organizacdo para alcancar seus objetivos de longo prazo, em meio a um
ambiente dindmico e incerto. Segundo esses autores, a estratégia ndo apenas envolve a
formulacdo de objetivos, mas também a escolha de a¢des e a alocagdo de recursos para

atingi-los.

Historicamente, a estratégia foi inicialmente vista como um processo deliberado
de planejamento, onde decisbes eram tomadas de forma consciente e baseadas em
analises extensivas do ambiente externo e interno da organizacdo (Mintzberg et al.,
1998). No entanto, ao longo do tempo, abordagens emergentes passaram a reconhecer a
importdncia da aprendizagem organizacional e da adaptacdo continua no

desenvolvimento da estratégia (Whittington, 2001).

Recentemente, a literatura tem explorado paradigmas contemporaneos que
desafiam as abordagens tradicionais de estratégia. Autores como Kaplan e Norton
(1996) propuseram o Balanced Scorecard como uma ferramenta estratégica que
incorpora medidas financeiras e ndo financeiras para monitorar o desempenho
organizacional e alinhar estratégias com objetivos de longo prazo. Esse enfoque
integrado tem sido amplamente adotado por organizagfes buscando uma gestéo

estratégica mais holistica e orientada para resultados sustentaveis.



A relacdo entre estratégia e competitividade tem sido explorada extensivamente
na literatura. Porter (1980) desenvolveu o modelo das cinco forgas competitivas,
destacando a importancia da anélise do ambiente competitivo externo para formular
estratégias que posicionem a organizacdo de maneira favoravel em seu setor. Esse
modelo continua relevante para entender como as organizagbes podem alcancar e

sustentar vantagens competitivas duradouras.

A gestdo estratégica dentro do ambiente organizacional € assunto amplamente
debatido e abordado por diversos tedricos que se dedicam a estudar a gestdo das
organizagfes. Mesmo ap0s ser amplamente debatido, esse tema Se apresenta como
importante, pois o enfoque dado a cada nova pesquisa permite novas faces de um
assunto inesgotavel. O enfoque da gestdo estratégica, em palavras gerais, estaria no fato
de se tomar decisbes privilegiando uma visdo generalista ndo se esquecendo das

inimeras particularidades que organizacdo possui (JOHNSON et al., 2011).

2.2.1 GESTAO ESTRATEGICA

A gestdo estratégica € um campo essencial no contexto da administragdo
contemporanea, voltada para a formulacdo e implementacdo de estratégias que
direcionam as organizacGes para alcancar seus objetivos de longo prazo em um
ambiente competitivo dindmico. Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2000) definem
estratégia como um conjunto de acles integradas e coordenadas que visam alcancar

vantagens competitivas sustentaveis.

O processo de formulacdo estratégica envolve vérias etapas interligadas que
incluem analise do ambiente externo e interno da organizacao, definicdo de missao,
visdo e objetivos estratégicos, além da escolha e implementacdo de estratégias
adequadas (Thompson et al., 2020). Este processo € crucial para alinhar as atividades
organizacionais com as demandas do ambiente externo e as capacidades internas da

organizacao.

Diferentes abordagens teoricas e modelos tém sido desenvolvidos para entender
e orientar a gestdo estratégica. Mintzberg et al. (1998) identificam cinco configuracoes
organizacionais que refletem diferentes formas de abordar a estratégia: empreendedora,
de adaptacdo, de planejamento, de poder e cultural. Cada configuracdo oferece
perspectivas Unicas sobre como as organizacbes podem formular e implementar

estratégias de maneira eficaz.



A busca por vantagem competitiva sustentavel é central na gestdo estratégica.
Porter (1985) propds trés estratégias genéricas - lideranga em custo, diferenciacdo e
enfoque - que as organizacgdes podem adotar para obter vantagens competitivas em seus
mercados-alvo. Essas estratégias sdo fundamentais para posicionar a organizacdo de

forma Unica e valiosa aos olhos dos clientes e stakeholders.

A implementacéo eficaz de estratégias e tdo crucial quanto a sua formulacéo.
Mintzberg et al. (2000) destacam a importancia da capacidade organizacional para
transformar planos estratégicos em acéo efetiva, monitorando e ajustando estratégias
conforme necessario para garantir a adaptacdo continua as mudancas do ambiente

externo e interno.

2.2.2 GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS

A gestdo estratégica de custos é uma disciplina da administracdo contemporanea
focada na alocacéo eficiente e eficaz dos recursos financeiros dentro das organizacoes.
Segundo Cooper e Kaplan (1991), a gestdo estratégica de custos vai além do simples
controle de despesas, envolvendo a integracdo de informacOes financeiras com as

estratégias organizacionais para sustentar vantagens competitivas.

Como afirmado por Hansen e Mowen (2005), a gestdo estratégica de custos visa
fornecer informacgdes precisas e relevantes que auxiliem os gestores na alocagédo
eficiente de recursos e na formulacdo de estratégias que sustentem a vantagem

competitiva da organizacao.

A relacdo entre estratégia organizacional e gestdo de custos tem sido objeto de
estudo significativo na literatura. Shank e Govindarajan (1993) argumentam que
estratégias de lideranca em custos, diferenciacdo e enfoque exigem diferentes
abordagens de gestdo de custos para sustentar a criacdo de valor e a competitividade

organizacional.

Segundo Drury (2007), a gestao estratégica de custos proporciona insights sobre
0s custos de produtos, servicos e processos, permitindo aos gestores identificar
oportunidades de reducdo de custos, melhorar a rentabilidade e tomar decisdes

informadas sobre investimentos e alocagdes de recursos.



Hansen et al. (2019) destacam que organizacfes que utilizam informac6es de
custos de forma estratégica tém maior capacidade de adaptar suas estratégias de
precificacdo, segmentacdo de mercado e inovacdo de produtos, permitindo-lhes obter

vantagens competitivas sustentaveis no mercado.

Diversos métodos e técnicas sdo utilizados para gerar e analisar informaces de
custos com o objetivo de subsidiar a tomada de decisdo estratégica. O custeio baseado
em atividades (ABC), introduzido por Kaplan e Cooper (1988), € um exemplo de
método avancado que atribui custos indiretos aos produtos com base nas atividades que
0s consomem. Este método proporciona uma visdo mais precisa dos custos associados
as operacOes, facilitando a identificacdo de areas para otimizacdo e melhoria de
desempenho (Kaplan & Cooper, 1988).

Apesar dos beneficios evidentes, a utilizacdo eficaz da informacdo de custos
enfrenta desafios significativos. Autores como Ittner e Larcker (2001) discutem a
necessidade de alinhar os sistemas de informagdo de custos com 0s objetivos
estratégicos da organizacdo, garantindo que as informacdes fornecidas sejam relevantes,

precisas e oportunas para 0s gestores tomarem decisdes informadas.

No contexto da Gestdo de custos no setor publico, torna-se relevante destacar a
afirmacdo de Mohr (2017): governos ndo precisam da contabilidade de custos para

sobreviver, e a lucratividade ndo é o principal motivo das atividades governamentais.

Para Federacdo Internacional de Contadores, do inglés International Federation
of Accountants (IFAC) (2000), em seu Estudo 12, a mensuracdo de lucratividade no
setor privado pode ser vista de forma equivalente como a mensuracdo de desempenho
no setor publico.

Sendo assim, considerando que a administracdo publica ndo tem como objetivo
alcancar vantagem competitiva e sim maximizar a utilizacdo dos seus recursos, a gestdo
estratégica de custos pode colaborar com a melhoria do desempenho das entregas de
produtos e servigos a sociedade em geral.



3. DESCRICAO GERAL DOS PRODUTOS

A implementacdo de um sistema de custos no setor publico exige ndo apenas um
arcabouco normativo adequado, mas também instrumentos praticos que possibilitem sua
efetiva utilizacdo no processo decisorio. Nesse sentido, este capitulo apresenta o0s
produtos técnico-tecnoldgicos desenvolvidos com base nos achados da pesquisa,
visando aprimorar a utilizacdo da informagdo de custos no Ministério da Ciéncia,

Tecnologia e Inovagdes (MCTI).

Diante dos desafios identificados, como a limitada utilizacao das informacdes de
custos pelos gestores e a predominancia da cultura orcamentéria na administracdo
publica, foram elaboradas duas solu¢Ges complementares: (i) uma Instrucdo Normativa
e (i) uma Certificacdo em Gestdo Estratégica de Custos para Alta Gestdo. A primeira
estabelece diretrizes para a incorporagdo do sistema de custos ao processo gerencial,
enguanto a segunda busca capacitar 0s gestores para interpretar e utilizar essas

informac@es de forma estratégica.

A proposta desses produtos fundamenta-se na necessidade de fortalecer a
governanca publica por meio da disseminacdo de boas praticas e da valorizagdo da
informacdo de custos como ferramenta gerencial. A adocdo dessas medidas pode
contribuir para a racionalizacdo dos recursos publicos, promovendo maior eficiéncia e
transparéncia na alocacdo orcamentéaria do MCTI. Neste contexto, a elaboragdo de dois
produtos técnicos tecnoldgicos tem o objetivo de aproximar a informacdo de custos

gerada do MCTI do processo de gestdo estratégica do 6rgao.

O primeiro produto sugerido é a elaboracdo de uma minuta de Instrucdo
Normativa (P1). Esta instrucdo normativa visa estabelecer diretrizes para a
implementacdo da gestdo estratégica de custos no &mbito do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes (MCTI). A minuta propbe principios, metodologias e
responsabilidades necessarias para a efetiva gestdo estratégica de custos,
proporcionando um arcabouco regulatério que oriente os gestores e demais envolvidos

na aplicacgdo de préticas eficientes de controle e otimizagao de custos.

O segundo produto proposto é a elaboracdo de uma Certificagdo em Gestao

Estratégica de Custos para Alta Gestdo (P2). Este produto consiste na criacdo de um



programa de formacéo e certificacdo voltado para gestores do MCTI que ocupam cargos
estratégicos e possuem atribuicdo de tomar decisbes sobre alocacdo de recursos
orcamentarios/financeiros. O programa devera abordar tanto os aspectos teéricos quanto
praticos da gestao estratégica de custos, capacitando os participantes com as habilidades
necessarias para liderar iniciativas de otimizacdo de custos de forma estratégica e
sustentavel. A certificacdo garantird o reconhecimento oficial da capacitagdo dos
gestores em gestdo estratégia de custos, contribuindo para a profissionalizacdo e

eficiéncia na administragcdo dos recursos do ministério.

Apos realizar analise documental constatou-se que a normatizagdo do sistema de
custos no MCTI ainda se encontra de maneira incompleta uma vez que 0s Unicos
documentos oficiais que tratam do sistema de custos sdo: a Portaria MCTIC 5184/2016
que criou a Divisdo de Informacdes de Custos — DIINC e o Manual de Apuracdo de

Custos do MCT]I publicado em Novembro/2019 no boletim de servico.

Com a implantagdo do sistema de apuracdo de custos no MCTI em 2020, e o
amadurecimento da informacédo gerada, identificou-se a necessidade de regulamentar o
sistema bem como padronizar os processos de trabalho que impactam as informacGes de

custos.

Além disso, para que a informacgdo de custos gerada possa efetivamente vir a
subsidiar a tomada de decisdo por parte da alta gestdo ha que se promover capacitacéo
aos gestores/tomadores de decisdo. O Manual de Informacdes de Custos do Governo
Federal os denomina como os principais usuarios da informacdo de custos, desde a
perspectiva estratégica, voltada aos programas de governo, até a operacional,
direcionada a avaliacdo do desempenho de cada érgdo. (STN, 2018)

Neste conjunto de circunstancias, surge a oportunidade de desenvolver dois
Produtos Técnico-Tecnoldgicos - PTT’s que englobem diretamente as lacunas
identificadas no processo de implantacdo do referido sistema, bem como as que
decorrem da presente pesquisa. Os PTT’s ora propostos poderdo fazer parte do processo
evolutivo da gestdo de custos no MCTI, no intuito de aproxima-la do processo

estratégico do 6rgdo.
3.1 PRODUTO 1: MINUTA DE INSTRUCAO NORMATIVA

A minuta de Instrucdo Normativa (P1) tem por objetivo estabelecer diretrizes

que irdo definir os atores envolvidos no processo de apuracao de custos no MCTI, Fixar



as competéncias de cada ator envolvido no processo / sistema; propor uma expansédo do

Sistema de Custos para uma Gestdo Estratégica de Custos.

Esta € uma recomendagdo constante do processo de trabalho denominado
“Estabelecer as diretrizes do gerenciamento de custos” do Manual do Processo
Gerenciar Custos o Governo Federal, aprovado pela Portaria n°® 1.470, de 29 de junho de

2022. (STN, 2022) representado pelo diagrama abaixo:

Figura 3 — Processo de trabalho — Estabelecer as diretrizes do gerenciamento de
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Fonte: Manual do Processo Gerenciar Custos — STN (2022)

O normativo ora proposto devera definir os principios, metodologias e

responsabilidades necessarias para a efetiva gestdo estratégica de custos,
proporcionando um arcabouco regulatorio que oriente os gestores e demais envolvidos

na aplicacdo de praticas eficientes de controle e otimizagéo de custos.
A referida minuta devera apresentar 5 capitulos divididos conforme a seguir:

O Capitulo de nimero 1 “Das disposigdes gerais™: vai tratar da defini¢ao dos
termos gerais utilizados no ambito do sistema de custos do MCTI. O segundo capitulo
“Do Sistema de Custos do MCTTI”, ird abordar a Composi¢ao do Sistema de Custos do
MCTI, estabelecer as Competéncias do Orgéo Setorial do Sistema de Custos do MCTI
bem como as Competéncias das Demais Unidades do Sistema de Custos do MCTI. No
terceiro capitulo “Do Sistema de Informacdes de Custos do MCTI”, serdo definidos os
Objeto de Custos, o Detalhamento dos Custos, bem como as Competéncias das Demais
Unidades do Sistema de Custos do MCTI, Método de Custeio, Modelo Sistémico do



SIC-MCTI. O quarto capitulo ira tratar da definicdo de servidores que irdo atuar como

“Pontos focais” fixando os objetivos, as atribui¢des, e Designagdo dos Pontos Focais.

Por fim o ultimo capitulo apresentara as disposicdes finais caso seja necessario

apresentar informacdes adicionais que ndo estejam contempladas nos capitulos iniciais.

Vale destacar que minuta de instru¢do normativa inova no sentido de propor que
a unidade organizacional responsavel pela gestdo de custos no MCT] esteja subordinada
a Unidade Organizacional que tem competéncia para tomar decisdo acerca de alocagdo
de recursos, em observancia ao disposto no Manual de InformacGes de Custos do
Governo Federal (Brasil, 2018) que recomenda o seguinte: “Nao hé defini¢ao taxativa
quanto ao setor que deva ser responsavel pela setorial/seccional de custos. A sugestdo é
que o setor definido para desenvolver a temética de custos esteja vinculado a area que

utilizara a informacao no apoio a tomada de decisdo.”

No caso do MCTI, a Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e
Administracdo — SPOA torna-se a unidade mais adequada, uma vez que estd
estabelecido no regimento interno a competéncia de “acompanhar a execu¢do do

or¢amento anual do Ministério e de suas entidades vinculadas”; conforme disposto na

Portaria MCTIC n.° 6.582, de 23 de novembro de 2022 (MCT]I, 2022)

Para revisdo da minuta propde-se aos gestores a indicacdo de servidores para
exercer a funcdo de ponto focal em custos com a finalidade de se estabelecer a
interlocucdo dos assuntos relacionados a tematica de custos entre a Unidade responsavel
por Custos e as demais unidades organizacionais do MCTI, inclusive com

representantes das unidades de pesquisa.

Os servidores nomeados como Ponto Focal de Custos deverdo ter conhecimento
sobre o0s processos de negdcios relacionados a Unidade Organizacional a qual
representa e disponibilidade para a analise e o atendimento das demandas apresentadas
pela Setorial de Custos do MCTI.

3.2 PRODUTO 2: CERTIFICACAO EM GESTAO ESTRATEGICA DE
CUSTOS

O segundo Produto Técnico-Tecnoldgico proposto é a Certificacdo em Gestdo
Estratégica de Custos para Alta Gestdo (P2) que tem como objetivo capacitar os

participantes com as habilidades necessarias para liderar iniciativas de otimizacdo de



custos de forma estratégica e sustentavel. A certificacdo visa contribuir para a

profissionalizacéo e eficiéncia na administracdo dos recursos do ministério.

O sucesso da implantacdo do sistema de custos pelas entidades publicas
conforme destacado por Machado e Holanda (2010), ndo depende apenas da exigéncia
legal nem do rebuscamento de sua estrutura conceitual, € essencial que os usuarios
percebam a utilidade da informacgdo para controle e melhoria de suas atividades e
aperfeicoamento do processo de deciséo.

Neste contexto Borges et al. (2012) ressaltam a necessidade de difusdo do
discurso gerencialista no aparato estatal, para que ele se sobreponha aos padrdes ja
identificados pela burocracia como concepcdes legitimas da maneira eficaz de gestéo da

coisa publica.

Outrossim, Borges (2012) destaca que a auséncia de preparo dos gestores do
setor publico na elaboracdo de adequados relatorios contabeis gerenciais, assim como
no entendimento e na utilizacdo desses relatérios para orientacdo de suas agbes nas
rotinas administrativas, mesmo em um ambiente de gestdo direcionado a resultados.
Faz-se necessario salientar que historicamente o orcamento tem se apresentado como o
principal documento de gestdo no setor publico. Centra-se apenas no fluxo de caixa do
periodo, ignorando outros fluxos de recursos econdmicos os quais afetam a capacidade
do governo em prestar beneficios atuais e futuros a populacao (Torres, 2004; Pigatto et
al., 2010).

Diante do cenario apresentado, o produto (P2) a ser entregue em formato de
Certificacdo em Gestdo Estratégica de Custos para Alta Gestdo, sera uma proposta de
contetdos programaticos multidisciplinares que abordard temas necessarios para 0
conhecimento e gestdo estratégica de custos por parte da alta gestdo, aplicavel ao setor
publico em geral. O referido programa apresentara tanto conhecimentos técnicos (hard
skills) quanto habilidades e comportamentos (soft skills) desejaveis aos gestores no

processo de gestdo estratégica de custos.

Assim sendo, sugere-se que a referida Certificagdo seja oferecida pela Escola
Nacional de Administracdo Publica — ENAP na modalidade hibrida, com atividades
sincronas e assincronas. Deverdo ser ofertadas aulas expositivas em ambiente virtual,
onde docentes e participantes se encontrardo nos dias e horas agendados. Além disso,

sugere-se elaboracdo de atividades assincronas para serem entregues em sala de aula. As



aulas do curso deverdo combinar exposicOes tedricas com atividades praticas,

geralmente realizadas em grupos, que exigirdo a atuagéo ativa dos participantes.

A Certificacdo em Gestdo Estratégica de Custos para Alta Gestdo deve ser
estruturada em 3 eixos de conhecimento multidisciplinares, que incluem o eixo técnico
de Custos no Setor Publico (1), e os eixos de Desenvolvimento Gerencial (2) e o eixo de

Gestdo Estratégica (3).

O Eixo técnico denominado ‘Custos no Setor Publico’ devera oferecer ao
participante nogdes basicas quanto aos conhecimentos e praticas em Administracdo
Publica; Contabilidade basica, Contabilidade de Custos, Orcamento e Financas
Publicas; Contabilidade Aplicada ao Setor Publico; Sistema de Informacdo de Custos do
Governo Federal — SIC; e Sistemas informacionais estruturantes da Administracdo
Publica Federal interligados com o SIC: SIAFI, SIOP, SIAPE/SIGEPE (ou
correspondentes) e SIORG; e demais sistemas do Governo Federal que contenham

dados que possam subsidiar a mensuracao dos custos.

O Eixo 2 denominado ‘Desenvolvimento Gerencial’ devera abordar tematicas
relacionadas a habilidades e comportamentos, como capacidade de negociacao;
Lideranca, conducdo/mediacéo de reunides técnicas; boa comunicacao; visdo sistémica

de processos; anlise critica de informacfes e pensamento critico estratégico.

O Eixo 3 chamado de °‘Gestao Estratégica’ devera abordar conhecimentos
relacionados a Gestdo Organizacional; Planejamento e Gestdo Estratégica; bem como o
Modelo de Gestdo Estratégica do Orgdo Setorial (em que o servidor atua). Conhecer o
modelo de gestdo estratégica do 6rgdo em que atua se torna relevante uma vez que a
informacdo de custos tem carater gerencial e estratégico, e via de regra, 0s modelos de
custos costumam se basear nas ferramentas estratégicas como Missdo, Visdo, Valor,
Cadeia de Valor, Objetivos estratégicos, dentre outros. Como esta é uma informacao
particular de cada 6rgdo, sugere-se elaborar atividades assincronas relacionadas ao

tema.



3.3 RELEVANCIA DOS PRODUTOS

3.3.1 COMPLEXIDADE E ADERENCIA

Os Produtos Técnico Tecnoldgicos (PTT) desenvolvidos compreendem a criacao
de uma Instrucdo Normativa sobre a gestdo de custos no MCTI e a implementacédo de
um Programa de Certificagdo em Gestdo Estratégica de Custos para Alta Gestdo.
Embora ndo haja complexidade na elaboragéo da Instru¢cdo Normativa ela pode ser de
grande valor para o MCTI, envolvem diretrizes normativas para a padronizacao da

gestdo de custos no Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes (MCTI).

A certificacdo em gestdo estratégica de custos para alta gestdo possui nivel alto
de complexidade por ser um produto inovador na temaética de custos e ainda pela
possibilidade de abarcar uma diversidade de conteudos complexos mais importantes
para o entendimento da gestdo de custos no setor publico como um todo e no MCTI.
Além disso por ser um programa de capacitacdo direcionado a alta gestdo, podera exigir
integracdo de diversas unidades organizacionais do MCTI, conhecimento especializado

e adocdo de novas praticas gerenciais.

Vale salientar que ha aderéncia dos PTT’s a area de concentragdo e as linhas de
atuacdo do Mestrado Profissional em Administragdo Pudblica (MPA), que prioriza
solucBes aplicaveis ao setor publico, promovendo eficiéncia e transparéncia na gestao
de recursos. A Instrucdo Normativa podera fortalecer o arcabouco normativo do MCTI
e da administracdo publica, enquanto a Certificacdo ird capacitar gestores para
aprimorar a tomada de decisdo com base em informagdes de custos, consolidando a

relevancia da proposta no campo da Administracdo Publica.

3.3.2 POTENCIAL INOVADOR

Os PTT’s ora propostos se destacam pelo seu potencial inovador ao introduzir
um marco regulatorio especifico para a gestdo estratégica de custos no MCT]I e no setor
publico, bem como ao disponibilizar um programa estruturado de certificacdo para
gestores, inexistente até entdo. A inovacdo reside na formalizacdo da gestdo de custos
como diretriz obrigatéria dentro do MCT], estabelecendo procedimentos padronizados e

promovendo a cultura do uso da informacéo de custos na tomada de deciséo.



A Certificacdo em Gestdo Estratégica de Custos para Alta Gestdo propGe um
novo modelo de formagdo gerencial, onde o0s gestores publicos passam a ser
qualificados de forma continua, garantindo que as diretrizes da Instrugdo Normativa
sejam aplicadas com eficiéncia. Essa inovacdo promove um avanco significativo em
relacdo ao cenario anterior, no qual os gestores ndo possuiam um direcionamento
normativo nem capacitacdo especifica para utilizar informag6es de custos no seu dia a

dia, no processo de tomada de deciséo.

3.3.3 APLICABILIDADE
A aplicabilidade dos PTT’s pode ser avaliada sob duas perspectivas:

Aplicabilidade Potencial: A elaboracdo e publicagdo da Instru¢cdo Normativa
pode promover um momento de se discutir o modelo de custos implementado, bem
como as melhorias que podem ser realizadas com o intuito de que este ato normativo
seja referencial para a institucionalizacdo da gestdo estratégica de custos, promovendo
padronizacdo e melhoria na alocagdo de recursos. O Programa de Certificacdo em
custos para alta gestdo pode contribuir para consolidar a cultura da gestdo estratégica de
custos no MCTI.

Aplicabilidade Realizada: A ndo implementacdo dos produtos ora propostos
podem incorrer na geragdo de informagdes de custos apenas para cumprir a legislacao,
deixando de lado a possibilidade de se promover melhorias no planejamento e na
alocacdo dos recursos orcamentarios/financeiros disponiveis para o cumprimento da

missdo institucional do 6rgéo.

No MCTI, a Instrucdo Normativa poderd ser incorporada como diretriz
obrigatéria para as unidades de gestdo e orcamento, padronizando processos de
apuracdo e uso de custos no planejamento estratégico do ministério. A Certificacdo
podera ser ministrada a primeira turma de gestores, que passardo a integrar a rede de

multiplicadores da gestao estratégica de custos dentro da administracéo publica.

A aplicabilidade poderd ser potencializada pelo formato estruturado da
certificacdo, que permite atualizacdo continua e adequacdo as mudangas normativas e

operacionais do setor pablico.



3.3.4 REPLICABILIDADE E IMPACTO POTENCIAL

A replicabilidade do PTT é alta, pois a Instrucdo Normativa pode servir como
modelo para outros 6rgaos publicos, permitindo que adotem diretrizes semelhantes na
gestdo de custos. Da mesma forma, a Certificacdo pode ser expandida para outros
ministérios, autarquias e até governos estaduais e municipais, promovendo um modelo

de capacitacdo gerencial padronizado no setor publico.

Impacto Potencial: A adocdo deste modelo pode transformar a maneira como a
administracdo publica lida com a contabilidade de custos, promovendo maior eficiéncia,
transparéncia e responsabilidade fiscal. A padronizacdo de diretrizes normativas e a
capacitacdo continua garantem que gestores publicos estejam mais bem preparados para
tomar decisdes informadas e estratégicas na alocacao de recursos.

Impacto Realizado:

Dessa forma, os PTT’s podem ndo apenas aprimorar a gestdo estratégica de
custos no MCTI, mas também oferecer um modelo replicavel que pode ser adotado por
outros 6rgdos publicos, promovendo melhorias sistémicas na administracdo publica

brasileira.



4. CONSIDERAGCOES FINAIS

O presente trabalho sugere a elaboracdo de dois produtos técnico-tecnoldgicos:
Minuta de Instrucdo Normativa (P1) que ird disciplinar o sistema de custos no MCTl e a
elaboracdo de conteddo programético para Certificagdo em Gestdo Estratégica de
Custos para Alta Gestédo (P2).

Os dois produtos propostos tém o objetivo primordial de aproximar a informacao
de custos no MCTI do processo estratégico do 6rgdo no intuito de que a informacgéo

gerada possa Vvir a subsidiar os gestores na tomada de deciséo.

Além disso, os dois produtos propostos irdo permitir maior envolvimento dos
Gestores de Alto Escaldo do MCTI no intuito de conhecer a ferramenta disponibilizada,
bem como propiciar momentos de discussdo esperando-se obter sugestdes de melhoria

em todo o processo de gestdo de custos.

Caso o MCTI entenda possivel e factivel a implementacdo dos produtos ora
propostos tanto o Produto 1 quanto o Produto 2 irdo abordar a relevancia da Gestdo
Estratégica de Custos no 6rgao, além de promover a informagdo de Custos a uma

ferramenta estratégica valiosa para o érgao.

Vale destacar que os resultados da pesquisa forneceram insights significativos
sobre como a informacdo de custos gerada no MCTI pode efetivamente vir a contribuir
para tomada de decisdo dos gestores do MCTI. Ademais, diante dos desafios
apresentados nos relatos da pesquisa espera-se que 0s produtos propostos subsidios para
0 processo de melhoria e evolucdo do sistema de custos e consequentemente da

informagao gerada por meio dele.

Em conclusao, os PTT’s aqui propostos podem contribuir para a consolidagao da
cultura de gestdo de custos no MCTI que vem sendo estabelecida desde a implantacéo
do Sistema. Além disso, a aproximacao da informac&o de custos do processo estratégico
do 6rgéo pode vir a coibir a possibilidade de extin¢do e/ou cancelamento do sistema por

decis0es politicas desarrazoadas.
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ANEXO 1 - MINUTA DE INSTRUCAO NORMATIVA

INSTRUCAO NORMATIVA N° XXX, DE XXX de 2025.

Dispde sobre o Sistema de Custos do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdes e as competéncias dos seus 6rgdos integrantes, e os procedimentos gerais de

gestdo estratégica de custos no &mbito do MCTI.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 1° Para os fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:

- custo: € o consumo de recursos, para a obtencdo de outros bens e servicos,

decorrentes das atividades executadas por uma entidade;

- sistema de custos do governo federal: sistema estruturante composto pelos
Orgdos setoriais e Central - STN, com objetivo de proporcionar contetdo informacional
para subsidiar as decisfes governamentais de alocacdo mais eficiente de recursos e gerar
as condicBes para a melhoria da qualidade do gasto publico, buscando evidenciar os

custos dos programas e das unidades da administracdo publica federal,

- sistema de informacdes de custos: o SIC é um sistema gerencial, ou seja, ndo
transacional, que organiza os dados recebidos dos principais sistemas estruturantes do
Governo Federal (como por exemplo o SIAFI, SIAPE/SIGEPE, SIORG, SIOP),

concebido para fornecer informac6es de custos da Administracdo Publica Federal;
- objeto de custo: € a unidade que se deseja mensurar e avaliar 0s custos;

- centro de custos: é a unidade minima de acumulagdo de custos, tanto diretos
como indiretos, onde sdo identificados o consumo efetivo do recurso e o beneficiario
imediato do gasto, conforme estruturado na definicdo do que se deseja mensurar e

avaliar (objeto de custo);

- sistema de acumulacéo: podendo ocorrer por ordem de servi¢co ou producao e
de forma continua, corresponde a forma como os custos serdo acumulados e atribuidos

aos objetos de custos;



- sistema de custeio: estd associado ao modelo de mensuracdo e desse modo
podem ser custeados os diversos agentes de acumulacdo de acordo com diferentes
unidades de medida, dependendo das necessidades dos tomadores de decisdes. No
ambito do sistema de custeio, podem ser utilizadas as seguintes unidades de medida:

custo histdrico; custo corrente; custo estimado; e custo padrao;

- método de custeio: custeio significa apropriacdo de custos e 0o método de
custeio corresponde a forma de apropriagdo dos custos e compreende o processo de

identificacdo e associacdo do custo ao objeto de custo que esta sendo custeado;

- unidade organizacional: unidade integrante da estrutura organizacional do

MCT]I constante do Regimento Interno;

- custo da unidade organizacional: corresponde ao custo departamental incorrido

em decorréncia do consumo elementos de custos;

- custos controlaveis: sdo custos que decorrem da utilizacdo de recursos na qual
determinado gestor exerce influéncia sobre o seu consumo e o desempenho esperado na

aplicagédo desses recursos;

- custos ndo controlaveis: sdo custos que estdo fora da responsabilidade e

controle de determinada pessoa;

- custos por responsabilidade: consiste em segregar 0s custos incorridos em
diferentes niveis de responsabilidade, separando-os em funcdo das Unidades

Organizacionais (UORG) da ANAC e ndo em func¢édo do objeto de custos;

- ponto focal de custos: servidor indicado como responsavel por auxiliar a gestao

de custos, viabilizar o acesso de dados e disseminar a politica interna de custos; e

- unidade gestora executora (UGE): é a unidade gestora responsavel pela
execucdo orcamentaria, financeira e patrimonial, responsavel pela geracdo de registros

contabeis no SIAFI.
CAPITULO Il
DO SISTEMA DE CUSTOS DO MCTI
Secdo |

Da Composicgédo do Sistema de Custos do MCT]I



Art. 2° Integram o Sistema de Custos do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e

Inovacoes:

- a Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragdo, como 0rgao

setorial; e

as demais unidades organizacionais, como responsaveis pela conducdo das
atividades que disponibilizam servicos por meio da utilizacdo de recursos, cujo

consumo de insumos deve ser reportado a Setorial de Custos do MCTI.
Secéo Il
Das Competéncias do Orgdo Setorial do Sistema de Custos do MCTI

Art. 3° Compete a Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracdo -
SPOA, como Orgao Setorial do Sistema de Custos do MCTI:

apurar 0s custos relativos ao objeto de custos estabelecido por esta Instrucao
Normativa como instrumento de governanca, de forma a evidenciar os resultados da

gestdo, medir e avaliar a qualidade do gasto publico;
definir o método de custeio a ser empregado no ambito do MCTI;

representar o MCT]1 perante o Orgdo Central do Sistema de Custos do Governo

Federal;

elaborar e analisar os relatorios analiticos, com o uso de indicadores de custos, a

partir das informacoes do SIC;

subsidiar os Gestores do MCTI com informacGes gerenciais a partir do SIC, com

vistas a apoia-los no processo decisorio;

promover, quando necessario, alinhamento técnico com todas as unidades

organizacionais do MCTI, a fim de garantir a fidedignidade das informacdes de custos;
disseminar a informacdo de custos nas unidades organizacionais do MCT];

prestar informacao/apoio na realizacdo de exames de auditoria que tenham por

objeto os custos apurados no MCTI;

elaborar relatérios para divulgar a informagdo de custos no portal do MCTI,
promovendo a transparéncia, accountability e 0 acompanhamento social do consumo de

recursos publicos;



estabelecer as diretrizes a serem observadas pelas unidades organizacionais,
quanto a consisténcia e integridade dos dados inseridos nos sistemas estruturantes que
alimentam o SIC, tendo por base a legislagéo vigente;

- apoiar e supervisionar a insercao de dados pelas unidades organizacionais, com
0 intuito de auxiliar na geracdo de informacdes consistentes pelos sistemas

estruturantes;

elaborar e revisar o Manual de Informagdes de Custos do MCT]I, de observéncia

obrigatdria por todas as unidades organizacionais do MCTI,

propor e implementar as alteracdes em rotinas que gerem reflexo contabil com

vistas ao aperfeicoamento da informacéo de custos;

propor alteracbes quanto ao objeto de custos de acordo com as necessidades

estratégicas do MCTI; e

efetuar o controle e 0 apontamento dos custos inerentes aos insumos consumidos

em suas atividades.

Paragrafo Unico. A SPOA exercera as atividades de que trata este artigo por
meio da Coordenacdo de Informacdo de Custos. Esta coordenacgdo ficara subordinada
diretamente ao SPOA e exercera sua competéncia de prover o gestor com informacdes
técnicas e tempestivas necessarias ao processo de alocacdo de recuros e tomada de
decisdo no &mbito do MCTI.

Secdo Il
Das Competéncias das Demais Unidades do Sistema de Custos do MCTI
Art. 4° Compete as demais unidades organizacionais do MCTI:

- realizar o controle dos recursos colocados sob sua responsabilidade para serem

consumidos nos processos em que atuam;

- efetuar o apontamento dos custos incorridos em decorréncia dos insumos
empregados nos processos de sua competéncia, com vistas a viabilizar a sua correta

apropriacéo e alocacdo aos objetos de custos do MCTI,

- zelar pela consisténcia dos dados inseridos nos Sistemas Estruturantes que

operam, a fim de garantir a qualidade da informacé&o de custos;



- promover as atualizacdes dos dados inseridos nos Sistemas Estruturantes que

operam nos prazos estabelecidos pela legislagdo aplicavel; e

- disponibilizar a Setorial de Custos o acesso, ou fornecer toda e qualquer

informacdo que seja inerente ao processo de mensuragéo dos custos do MCTI.
CAPITULO III
DO SISTEMA DE INFORMAQ@ES DE CUSTOS DE CUSTOS DO MCTI
Secdo |
Do Objeto de Custos

Art. 5° Fica estabelecido como objeto de custo 0s macroprocessos que integram

a Cadeia de Valor do Ministério, tendo por base 0 mapeamento dos processos do MCTI.

Art. 6° A apropriacdo e a alocagdo dos custos aos objetos deverdo possibilitar a
mensuracdo dos custos incorridos nos macroprocessos finalisticos e de suporte,
acumulando-os nos seguintes niveis de unidades organizacionais definidas no regimento

interno, em nivel de Secretarias :
Secao Il
Do Detalhamento dos Custos

Art. 7° Os objetos de custos do MCTI deverdo ser estruturados em Centros de
Custos com vistas a promover o refinamento das informacGes, evidenciando os custos
dos macroprocessos e associando- 0s as respectivas unidades organizacionais descritas

no art. 7°.

Paragrafo unico. Cabe a SPOA definir a granularidade das informacdes de
custos com vistas a garantir a sua utilidade com base na analise da relagcdo custo-

beneficio, desde que o resultado se mostre sempre positivo.
Secéo Il
Das Competéncias das Demais Unidades do Sistema de Custos do MCTI

Art. 8° No Sistema de Informacdes de Custos do MCTI sera empregado o
Sistema Continuo de Acumulacdo de Custos, o qual compreende demandas de carater

continuado com acumulagdo ao longo dos exercicios financeiros.



Art. 9°. No Sistema de Informacfes de Custos do MCTI serd empregado o
Sistema de Custeio Histérico, com base no valor histérico dos elementos de custos
consumidos pelos respectivos macroprocessos, a partir dos fatos contabeis
tempestivamente registrados, sejam eles dependentes ou independentes da execucédo

orcamentaria.
Secédo IV
Do Método de Custeio

Art. 10. A definicdo do método de custeio deve estar pautada na disponibilidade
de informac6es, cuja relacao custo-beneficio da mensuracdo de custos seja favoravel, ou
seja, que os beneficios propiciados pela informacdo sejam superiores aos custos de sua

obtencéo.

Paragrafo unico. Cabe a SPOA definir o método de custeio do Sistema de
Apuracdo de Custos do MCTI mais adequado a gestdo, tendo como premissa o disposto
no caput, observando ainda os atributos ou caracteristicas qualitativas da informacéao de
custos previstos na Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico

vigente.
Secdo V
Do Modelo Sistémico do SIC-MCTI

Art. 11. Fica estabelecido como modelo sistémico do SIC-MCTI aquele
empregado para o Sistema de Informacgdes de Custos do Governo Federal, o qual se
utiliza dos dados transacionados nos Sistemas Estruturantes para a geracdo de

informagdes de custos.
CAPITULO IV
DOS PONTOS FOCAIS DE CUSTOS DO MCTI
Secdo |
Dos Obijetivos

Art. 12. Fica instituido o Ponto Focal de Custos com a finalidade de se
estabelecer a interlocugcdo dos assuntos relacionados & tematica de custos entre a

Setorial de Custos e as demais unidades organizacionais do MCTI.



Paragrafo dnico. O Ponto Focal de Custos deverd ter conhecimento sobre o0s
processos de negocios relacionados a UORG a qual representa e disponibilidade para a
andlise e o atendimento das demandas apresentadas pela Setorial de Custos do MCTI.

Secéo Il
Das atribuicoes
Art. 13. Sdo atribui¢des dos Pontos Focais de Custos:

- disseminar, no ambito de sua UORG, os procedimentos descritos no Manual do

Sistema de apuracdo de Custos que sejam aplicaveis aos seus processos;

- coordenar as atividades de apontamento dos custos decorrentes do consumo de
recursos no ambito de sua UORG, tendo por base as diretrizes estabelecidas pela
Setorial de Custos do MCTI;

- prestar a Setorial de Custos informacdes relativas aos processos sob a
responsabilidade da UORG a qual representa, com vistas a possibilitar a criacdo de
indicadores de custos;

- atuar, quando necessario, de forma corretiva com vistas a garantir a

fidedignidade das informacGes de custos inerentes a sua UORG;

- propor a Setorial de Custos a adocdo de procedimentos que visem melhorar a
qualidade das informacdes de custos; e

- comunicar a Setorial de Custos qualquer alteracdo nos processos sob a
responsabilidade de sua UORG que impliqguem em alteragdes na mensuragao de custos e

na definigdo de novos Centros de Custos.
Secéo Il
Da Designacéo dos Pontos Focais

Art. 14. Os Pontos Focais de Custos serdo formalmente designados pelo
Subsecretario de Planejamento, Orcamento e Administracdo, a partir da indicagédo
efetivada pelos titulares das demais UORGs.

8§ 1° O responsavel por cada UORG designara um servidor titular e um substituto

para atuarem como Pontos Focais de Custos.



8 2° Especificamente em relagdo a SPOA, poderdo ser designados quantos
servidores forem necessarios, contemplando, no minimo, as areas de gestdo de
patrimonio, almoxarifado, planejamento e orcamento, execucdo financeira e licitacles e

contratos.
CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 15. Os procedimentos para geracdo de informacdes de custos constardo em
manual especifico, cuja observancia é de carater obrigatorio para todas as unidades

organizacionais no ambito de suas competéncias no Sistema de Custos do MCTI.

Art. 16. A SPOA e Unidade responsavel pelo planejamento estratégico deverdo
manter alinhamento técnico no que se refere as alteragdes na arquitetura de processos

que implicam em mudanca na sistematica de apuracdo de custos do MCTI.

Art. 17. Esta Instru¢do Normativa em vigor em X de XXX de 2025.

Secretario-Executivo



