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1 INTRODUCAO

O tema meio ambiente ampliou seu espaco nestas Ultimas cinco décadas, no mundo e no
Brasil, que tem, inclusive, assumido papel de destaque no debate de alguns aspectos
especificos, como aquecimento global, conservacdo de biomas e disponibilidade de recursos
hidricos.

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel vem se ampliando para alcancar elementos
que explicariam melhor a sustentabilidade (OLIVEIRA; SANTOS, 2015). No Brasil, distintos
matizes ideoldgicos tém se apropriado do termo sustentabilidade (BARONI, 1992), ndo sendo
diferente em relagdo ao instituto das contratac6es publicas.

Seguiu-se, assim, uma tendéncia mundial de se reconhecer a importancia dos atores
governamentais como consumidores de produtos e servicos, conforme 0s Varios guias e
planos de acdo publicados por diversos paises visando a implantacdo de mecanismos de
gestdo ambiental nos 6rgdos publicos. Dentro dessa perspectiva inserem-se as denominadas
Contratac6es Publicas Sustentaveis (CPS) ou licitagdes sustentaveis, como sdo conhecidas no
Brasil (ALENCASTRO, SILVA e LOPES, 2014).

Se por um lado as contratacBes publicas podem auxiliar na criacdo de um grande
mercado para negocios sustentaveis, do outro lado, podem incentivar a inovacdo no pais
assegurando mudancas paradigmaticas para Administracdo Publica e para a sociedade como
um todo (BIDERMAN et al, 2008).

No meio de praticas e procedimentos herdados do retrocesso burocratico e de normas e
orientacdes modernizadas de sustentabilidade na gestdo publica, cunhada pela necessidade de
inovacgdo no setor, encontram-se os implementadores da politica pablica de CPS, servidores
que no contexto institucional devem se adaptar a integracdo da Administracdo Publica a este
novo paradigma.

Partindo do entendimento de que 0 MMA deve ter uma posicdo estratégica e constituir-
se em protagonista junto a agenda ambiental do pais tornando-se uma espécie de “referéncia”
para a Administracdo Publica quanto ao uso das CPS, formulou-se o principal problema desta
pesquisa sobre a implementacdo das CPS no ambito dos oOrgdos vinculados ao MMA,
buscando resposta para a questdo central: Quais fatores determinantes influenciam na
implementacdo das contratacbes publicas sustentaveis, segundo a visdo dos
implementadores, no @mbito do sistema Ministério do Meio Ambiente?

Para atingir este objetivo geral foram propostos 0s seguintes objetivos especificos:



1. ldentificar como critérios de sustentabilidade podem ser inseridos durante o processo
de implementagdo das contratagBes publicas sustentaveis no sistema Ministério do
Meio Ambiente; e

2. ldentificar determinantes (barreiras e facilitadores) a implementacdo das contratacdes
publicas sustentaveis no sistema Ministério do Meio Ambiente, a partir da percepcao
dos servidores que trabalham no processo de contratacdo dos 6rgéos.

1.4. Revisao da Literatura

A revisdo da literatura foi feita em dois momentos, tendo o referencial tedrico e todo o
trabalho se enriquecido de ambas as buscas. No primeiro momento, pesquisou-se nos
diretorios SCIELO, CAPES e PROQUEST, e na base de periddicos SPELL, com um
intervalo de tempo de 5 anos, delimitado de 2012 a 2016. Posteriormente, refez-se a pesquisa,
0 gue permitiu uma busca mais atualizada e ampliada, perfazendo um periodo em 10 anos, de
2008 a 2017, cujo resultado foi alvo de um estudo bibliométrico

Realizou-se um estudo apartado para a bibliomtetria, dedicado a analisar as
caracteristicas das publicagdes e identificar quais tdpicos relacionados com esse tema estéo
sendo estudados por meio de varidveis metodoldgicas, demogréficas e tedricas. Os resultados
serviram como base para elaboracdo do questionario aplicado como método do estudo
principal.

Por se tratarem de varidveis nominais, ndo numéricas, utilizou-se o teste qui-
quadrado para avaliar, nos artigos analisados, a associacdo entre as varaveis escolhidas.
Utilizando-se como ferramenta o software SPSS, versdo 24, foram cruzadas todas as variaveis
tedricas com as demograficas e as metodoldgicas, e somente foram analisados neste trabalho
resultados cujo qui-quadrado de Pearson apresentaram valores de significancia assinética
inferiores a 0,050.

Percebeu-se que as CPS possuem conceitos a partir distintas visGes, como de fator
integrativo, indutivo de comportamento e decisdes e instrumental de politica publica, mas que
contemplam um fim em comum: o de ser (mais um) instrumento do governo voltado a
protecdo ao meio ambiente.

Dentre as contribui¢des deste estudo bibliométrico para o presente trabalho est&o:

1 — a identificagcdo dos autores de artigos mais citados, entre os nacionais: Silva e Barki
(2012) com 7(sete) citacBes; Alencastro, Silva e Lopes (2014) com 3 (trés) citacOes; e
Oliveira e Santos (2015) com 2(duas). Entre os artigos estrangeiros: Brammer e Walker



(2012), com 11 (onze) citacbes. E o autor de obra mais citada pelos artigos nacionais:
Biderman et al (2008), com 10 (dez) citaces.

2 - a identificacdo das palavras-chave mais comuns entre os autores de artigos cientificos
mais citados sobre o tema CPS na literatura patria: “compras publicas sustentaveis”, “compras
publicas”, “licitacdo sustentavel”.

3 — o0s artigos que de alguma forma abordaram a percepg¢do dos compradores publicos tendem
mais a usar como método de pesquisa o levantamento (survey);

4 - aidentificagdo das subcategorias mais debatidas nos artigos analisados, que foram: “CPS
e Politicas Publicas”; “Barreiras e Facilitadores em CPS”; “Percepcdo dos Compradores
Publicos”; “CPS e Inovagdo”; “CPS e Paradigmas da A. P”. Tal categorizagdo serviu de base
para a construcao do referencial teérico e questionario.

5 - verificou-se que o assunto barreiras e facilitadores em CPS, aparece ndo somente em
estudos sobre CPS na Administracdo Publica (CASTRO et al, 2013; ZHU; GENG; SARKIS;
2013; HALL et al, 2014; MCMURRAY et al, 2014; OLIVEIRA; SANTOS, 2015; BIAGE;
CALADO, 2015; LARA, 2015; COSTA et al, 2016; WEBER; MACHADO, 2016;
MENDONCA et al, 2017); mas também em estudos que focam na opinido do comprador
publico e sua influéncia nas CPS (COUTO; COELHO, 2015; REINECKE; UHLMANN;
PFITSCHER, 2012; COUTO; RIBEIRO, 2016); em sistemas eletrénicos em contratacGes
governamentais (BRAMMER; WALKER, 2012; INAMINE; ERDMANN; MARCHI, 2012);
nas CPS em setores especificos (VILELLA et al, 2011) (SILVA JUNIOR et al, 2009); e em
responsabilidade socioambiental (LOPES, MOURA, 2015).

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial teorico, para servir a investigacdo dos determinantes que influenciam
dificultando ou facilitando a implementagdo das CPS, abordou o contexto histérico, os marcos
legais e as aplicacbes do instrumento de contratagdes publicas para diversos fins,
identificando atores e procedimentos relacionados a execu¢do dessas contratacBes publicas.
Complementarmente discutiu-se a sustentabilidade, sua utilizacdo pela Administracdo Publica
e seus varios significados ao longo do processo de entronizacdo do conceito de
Desenvolvimento Sustentavel; além do papel dos implementadores nas CPS; os fatores
apontados na literatura e nos 6rgdos de controle como barreiras e dificuldades para

implementa-las na Administracdo Publica e a relagdo das contratacGes publicas e a inovagéo.



2.1 Contratacdes Publicas como instrumento de politica publica

A luz de uma perspectiva econdmica, as contratagdes pablicas sdo um instrumento de
atividades-meio da Administracdo Publica, voltado a supri-la de bens e servigos necessarios
ao seu proprio funcionamento ou a consecucdo de politicas publicas, como manter escolas,
socorrer pessoas em situacdo de calamidade, fornecer remédios em hospitais publicos,

construir e reparar estradas, entre outras atividades.

Porém, além desse suporte a atuacdo governamental, as contratacdes “[...] também
podem ser vistas como um instrumento de politica publica, por conter fungfes de ordem
econdmica, e social” (OLIVEIRA; SANTOS, 2015, p. 194). E necesséario conhecer as
contratacbes publicas para compreender as variacbes em seu uso, 0 que sera objeto da

proxima secc¢éo.

2.1.1 Contratacao Publica

A contratacdo publica ocorre via de regra por meio de um processo administrativo
denominado de licitacdo, pelo qual é selecionada a proposta mais vantajosa, a partir de
critérios escolhidos pela prépria Administracdo Publica, sendo o mais comum o de menor
preco, conforme disposto em legislacéo.

Pode-se dizer que a contratacdo governamental e a do setor privado tém como premissa
béasica a busca pelo menor preco, com garantia de qualidade, sendo que na primeira deve-se
cumprir processos especificos, como a legislacdo, enquanto na segunda ha livre escolha dos
procedimentos destinados a alcancar o0 menor preco com qualidade (BATISTA,
MALDONADO, 2008).

O estudo trata dos conceitos e do procedimento de contratacao, citando as principais
normas a respeito, e indicando instrumentos utilizados pela Administracdo Publica Federal
para realizar suas contratagdes publicas, como o Portal de Compras Governamentais,
plataforma que contém informacgdes para as CPS e links de direcionamento para outras
plataformas de operacdo da Administracao Pablica Federal (PNUMA, 2017).

A literatura aponta que na medida em que o gestor publico inclui, na condugdo das
contratagdes publicas, atividades ou fungdes que levem ao alcance das finalidades de Estado,
as contratacOes publicas adquirem um papel de instrumento de atividades-fim (CAMARA,;
FROSSARD, 2010), ainda que também se destinem ao suprimento da Administracdo Publica

na forma comentada.
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E o caso das CPS que, conforme abordado mais adiante, referem-se ao uso das
contratacbes publicas em prol do Desenvolvimento Sustentavel, inserindo critérios de
sustentabilidade na selecdo de bens e servigos para a Administracdo Publica, desta forma
sendo um instrumento governamental em busca do bem-estar social, ambiental e econémico,
0 chamado triple bottom line.

Trata-se, pois, de uma verdadeira modificacdo da prépria finalidade da contratacdo
publica. Isto é, uma mudanca de paradigma desse instrumento nas médos do Estado capaz de
influenciar no resultado das politicas publicas, por conduzir funcdes relacionadas diretamente
com os objetivos de cada politica. Assim, entende-se que as politicas publicas podem ser
fortemente influenciadas pelos instrumentos usados para alcancar seus objetivos, conforme se

verifica na sec¢do seguinte.

2.1.2 Politica Publica

A politica publica sempre foi objeto de estudos na Europa, baseados em teorias sobre o
papel do Estado e do Governo como produtor de politicas publicas, mas foi nos Estados
Unidos que nasceu como disciplina académica, com foco na a¢do governamental, como um
ramo da ciéncia politica para entender como e por qué os governos optam por determinadas
acoes (SOUZA, 2006).

O trabalho imergiu no tema de politica publica para permitir a visdo sobre CPS como
instrumento de politicas publicas. Citou-se o entendimento sobre politica publica a partir de
diferentes autores, principalmente, Thomas Dye (apud SOUZA, 2006); Hill, 2005; Souza,
2006; Lowi, 1985; Martins, 2003; Mead (apud SOUZA, 2006); Lynn; Peters (apud SOUZA,
2006); Rua 1998; Secchi, 2011; Heidemann; 2009; Peters; Pierre, 2000.

Souza (2006) sustenta que as definicdes de politicas publicas, ainda que tenham
abordagens diferentes, sempre guiam o olhar para os governos, l6cus de desenvolvimento dos
embates em torno de interesses, preferéncias e ideias, e por isso costumam apresentar uma
visdo holistica do tema, onde o todo é mais importante que a soma das partes, e os individuos,
instituicOes, interacdes, ideologias e interesses sdo fatores que influenciam, de acordo com a
importancia relativa dada por cada abordagem, na politica publica. A consequéncia dessa
concepgao é que as politicas publicas comportam varios olhares se tornando, enquanto area do
conhecimento, territorio de varias de disciplinas, teorias e modelos (SOUZA, 2006), e se
referem a questdes cujas respostas mudam com o tempo e variam de sociedade para sociedade
(PETERS; PIERRE, 2000),



2.1.3. Instrumentos de Politica Publica

Apos a definicdo de qual problema deve ser percebido pelo Estado, os policy makers
passam a considerar quais as melhores op¢bes para enfrentar o problema (HOWLETT;
RAMESH; PERL, 2013). Os instrumentos de politica publica, também chamados de
ferramentas ou instrumentos governamentais, Sa0 0S meios e 0s expedientes reais a que 0s
governos recorrem para implementar politicas (HOWLETT; RAMESH; PERL, 2013).

Alguns autores também se referem aos instrumentos governamentais como ferramentas
de governo para implementacdo de politicas puablicas (HOOD, 1991; SALAMON, 2002),
outros diferenciam instrumentos de ferramentas e de técnicas, onde técnicas veiculam
instrumentos e ferramentas os interpretam dentro das técnicas, a exemplo de uma obrigacdo
legal escrita (ferramenta) que interpreta um instrumento governamental de comando e
controle, veiculado em uma lei ordinaria (técnica) (OLLAIK; MEDEIROS, 2011).

O foco do presente estudo ndo evidenciou a visdo politica ou a forma de escolha das
CPS como instrumento governamental, mas a sua utilizagdo como instrumento na

implementacao de politicas pablicas.

2.1.3.1. Tipologias de instrumentos de politica publica

As tipologias dos instrumentos variam de autor para autor, conforme o ponto de vista
adotado, a lente utilizada e o grau de analise, mas ainda que haja grande variedade e
diferencas entre as tipologias encontradas, essas visdes ndo se contrapdem, sdo sempre
complementares (OLLAIK; MEDEIROS, 2011).

O trabalho trouxe diferentes parametros de tipologias, baseado nos estudos de Howlett
(2013); Ollaik e Medeiros (2011); Howlett, Ramesh e Perl (2013); e Kirsche (1975), mas
destacam-se as tipologias de Hood (1991) e Salamon (2002) cuja ideia é que o Estado usa de
instrumentos (como regulacdo, subsidios, campanhas de informacdo, entre outros)
relacionados a recursos (como autoridade, dinheiro e informacdo) para influenciar o
comportamento dos cidaddos e alcancar os objetivos das politicas publicas (OLLAIK;
MEDEIROS, 2011).

2.2. O Estado do Bem-Estar Social

A evolucdo do Estado, com suas crises e mudancas, é seguida pela Administracdo
Publica. Em fases de intensiva expansdo do capitalismo, a forte industrializacdo e a Segunda

Guerra Mundial, o Estado, antes liberal, passou a intervir na sociedade para atenuar as



consequéncias da livre acdo do mercado (desemprego, velhice, doenga, etc.), dando
assisténcia aos necessitados.

Posteriormente, apos reivindicagdes sociais vindas com a desagregacdo das economias
em face das Guerras Mundiais, o Estado passou a reconhecer o bem-estar social como
principio norteador da coletividade, criando, por exemplo, seguro social, assisténcia publica,
servicos médicos, politica habitacional e educagdo, e deixando de prestar caridade, para
promover o crescimento vinculado ao bem-estar da populacdo. Denominado de Estado de
Bem-Estar Social, seu auge ocorreu apds a industrializacdo e as Guerras Mundiais, com a
maior intervencdo do Estado na sociedade e sua crise se iniciou por volta das décadas de
1960/70 (SANTOS; NETO, 2008).

A preocupacdo do Estado do Bem-Estar Social em prol do desenvolvimento e do bem-
estar social, para tanto ampliando e diversificando suas atribuicdes sem deixar de lado a busca
pela eficiéncia, torna-se um campo fértil para a ideia de Desenvolvimento Sustentavel. Trata-
se de um conceito que ainda merece ampliacdo nas analises, considerando as diversas
perspectivas existentes e distintos campos do conhecimento que se utilizam dele, e que sera

abordado na secc¢do seguinte.
2.2.1. Desenvolvimento Sustentavel

A degradacdo da natureza, a industrializagéo e a pobreza foram as principais discussoes
sobre o tema meio ambiente em conferéncias e estudos internacionais ao longo de décadas. A
Conferéncia Intergovernamental de Especialistas sobre as Bases Cientificas para Uso e
Conservacao Racionais dos Recursos da Biosfera (UNESCO), realizada em Paris no ano de
1968, pode ser considerada como o primeiro marco na regulamentacdo sobre meio ambiente
em nivel global (UNGARETTI, 1998).

A partir de entdo, foram adotadas diversas convenc@es internacionais nesse sentido, até
a realizacdo da Conferéncia de Estocolmo sobre Meio Ambiente Humano, em 1972. Apds o
que se produziu um relatério sobre o estado do planeta, conhecido como o Relatério
Brundtland, ou “Nosso Futuro Comum” (ONU, 2017c¢). Em 1987, o Relatério Brundtland
descreveu o conceito de Desenvolvimento Sustentavel como sendo “[...] o desenvolvimento
que atende as necessidades do presente, sem comprometer a capacidade de as futuras geracdes
atenderem as proprias necessidades”. Tais conferéncias, a partir da constatagdo de que os
recursos sao finitos, representaram pontos de inflexdo para as discussdes sobre
Desenvolvimento Sustentavel e sustentabilidade, considerando o debate sobre produgéo e o

consumo.
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Na ECO-92, havia de um lado, uma ampla coalizdo de paises ricos liderada pelos
Estados Unidos, relutante em incluir qualquer mudanca substancial quanto a &rea do
consumo, e do outro lado, paises em desenvolvimento que, a partir de uma andlise de pegada
ecologica, alegavam terem pequena participacdo na deterioracao ecoldgica global, a partir de
fatores como as emissOes de gases de efeito estufa das nagdes desenvolvidas e as taxas
desproporcionais de apropriacdo dos recursos naturais, causados pelo apetite voraz dos seus
pares desenvolvidos (COHEN, 2005).

Esses eventos revelam que a questdo do Desenvolvimento Sustentavel tem encontrado
guarida na estrutura e decisOes estatais brasileiras, mais interessando ao presente estudo o
reflexo deste tema sobre o instrumento das contratacdes publicas no pais, razdo da proxima

seccao.
2.3. Sustentabilidade na Administracdo Publica

No Brasil, percebe-se que o tema Desenvolvimento Sustentavel entra na agenda de
gestdo publica quando se promove adequacBes normativas, criagdo de estruturas
administrativas ao redor do assunto, ou quando € incluido, de forma expressa, nos objetivos
de acdes governamentais em diferentes 6rgaos de governo ou diferentes politicas pablicas, ou
nos discursos internacionais dos presidentes do Brasil, ainda que separados por projetos
diferentes de governo (BRASIL, 2015a; 2016g).

A institucionalizacdo da agenda ambiental teve inicio ap6s a Conferéncia de Estocolmo,
tendo como marcos importantes a sancdo da Lei n° 6.938/81, que dispBe sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente, e a garantia pela Constituicdo de 1988, em seu art. 225, ao
direito & um ambiente sadio e equilibrado (BRASIL, 1988).

O estudo evidencia a Agenda 2030, documento contendo 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e 169 metas, que buscam concretizar os direitos
humanos de todos e alcancar a igualdade de género e o empoderamento das mulheres e
meninas, e equilibram as trés dimensbes do Desenvolvimento Sustentavel: a econdmica, a
social e a ambiental, conhecidos como triple bottom line. Um dos objetivos dos ODS ¢é
promover praticas de "compras publicas sustentaveis”, de acordo com as politicas e
prioridades nacionais (ONU, 2017Db), visando a utilizacdo do poder de compra dos Estados
como mecanismo indutor de transformacgdes nos padrdes de consumo e de producdo
nacionais.

O trabalho identificou compreens6es diferentes de sustentabilidade de acordo com as

areas, como no campo da agricultura, do turismo e da salde. Essas imersdes em varias areas
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do conhecimento ocorrem a partir da elasticidade do conceito de sustentabilidade, por si s6
controvertido e complexo (BRAMMER e WALKER, 2011), ndo havendo, por isso, consenso.

N&o obstante a complexidade na busca de um conceito singular de sustentabilidade, a
sua aplicabilidade pratica, por atores que tratam de politicas publicas diversas, possibilita
solucBes conjuntas capazes de promover o Desenvolvimento Sustentavel, como as compras
compartilhadas sustentaveis (SILVA; BARKI, 2012).

A instrumentalizacdo da contratacdo publica para alcancar objetivos de politicas com
finalidades econémicas, além das sociais e ambientais, revela a capacidade, e a obrigacéo, do
Estado para atingir o interesse publico do bem-estar social, conforme sera discutido na seccéo

subsequente.
2.3.1. Contratag6es Publicas Sustentaveis (CPS)

Podem ser compreendidas como instrumentos de implementacdo disponivel para varias
politicas publicas setoriais por conterem caracteristicas de “fun¢do regulatoria conformadora
do mercado”, que ¢ utilizar a licitagdo ndo apenas para adquirir bens e servigos a um menor
custo, mas para “[...] servir de instrumento para o atendimento de outras finalidades publicas
definidas no ordenamento juridico constitucional”. (GARCIA, RIBEIRO, 2012, p. 232-234).

No mundo, alguns governos assumiram a abordagem de internalizar as CPS em outras
politicas ou até mesmo de estabelecer as CPS como uma politica publica (COMISSAO
EUROPEIA, 2016). No Brasil, ainda ha uma indefinicdo nesse sentido. Parece haver
diferentes posicionamentos entre 6rgdos publicos federais. Citou-se ainda a influéncia do
International Council for Local Environmental Initiatives — ICLEI, que vem formando
parcerias que envolvem revisdo de normas de licitagdo, publicacdo de manuais, com
metodologia de implementacdo de CPS, realizacdo de projetos e proposta de capacitacdo de
servidores (ICLEI, 2015).

Outrossim, ainda que ndo tenha sido delineada normativamente pelo Governo Federal
uma politica publica ou que ndo tenham sido desenvolvidos programas especificos sobre CPS
(na esfera federal), tem sido fundamental o suporte do alto nivel do governo para a eficécia da
implementacdo das CPS, com a criacdo de um arcabouco juridico e politico ao redor do tema,
capaz de integrar diferentes setores publicos. Mas desde 2012, a quantidade e o valor dos
processos orientados pelas CPS vém decrescendo, 0 que denota uma tendéncia de abandono e
reforca uma contradi¢cdo no esforco do governo em disciplinar essa modalidade de aquisi¢des
e contratacOes (BRASIL, 2017c).



12

As principais obras foram: Biderman et al, 2008; Ollaik e Medeiros, 2011; Alencastro,
Silva e Lopes, 2014; Couto e Ribeiro, 2016; Alencastro; Silva e Lopes, 2014; Castro et al,
2013.

2.3.1.1. Legislacéo aplicavel as CPS.

O arcabouco legal para as compras sustentaveis ndo € estatico e estd em permanente
evolugdo para acompanhar o desenvolvimento das iniciativas (PNUMA, 2017). No
ordenamento juridico brasileiro o tema foi abordado principalmente pelas normas:

e Lei n® 8.666/93, cujo art. 3° foi alterado pela Lei n® 12.349/2010 para constar o
Desenvolvimento Sustentavel como meta das contratagdes governamentais;

e Decreto n° 2.783, de 1998, que proibe as entidades do Governo Federal de comprar
produtos ou equipamentos contendo substancias degradadoras da camada de 0zonio;

e Lein®10.520, de 2002 e Decreto n° 5.450, de 2005, sobre a modalidade de licitagdo mais
usada para contratar;

e Lein®10.696, de 2003 junto com exigéncias legais como a da Lei n° 11.947, de 2009, que
prevé que 30% dos recursos repassados pela Unido para os Estados e Municipios devem ser
aplicados na compra de produtos provenientes da agricultura familiar para alimentagdo nas
escolas.

e Lei Complementar n° 123, de 2006, que estabeleceu normas gerais relativas ao tratamento
diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte no
ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

e Lei n° 12.187, de 2009, que prevé critérios de preferéncia nas licitagdes publicas para
propostas que propiciem maior economia de energia, agua e outros recursos naturais;

e Portaria n° 2, de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo (SLTI) do
MPOG, hoje Secretaria de Gestdo (SEGES) do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestdo (MPDG), que dispde sobre as especificacbes padrdo de bens de Tecnologia da
Informacdo no &mbito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

e Lein® 12.349, de 2010, estabelece nas contratacdes publicas margem de preferéncia, para
produtos manufaturados e servigos nacionais que atendam a normas técnicas brasileiras e
incorporem inovagéo;

e Lei n° 12.305, de 2010, que estabelece como objetivos a prioridade, nas aquisicdes e
contratagdes governamentais, para produtos reciclados e reciclaveis e para bens, servicos e

obras que considerem critérios compativeis com padres de consumo social e ambientalmente
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sustentaveis, possibilitando o uso do poder de compras do Estado para valorizar no mercado
fornecedores sustentaveis;

e Decreto n® 7.404, de 2010, que estabeleceu entre seus objetivos a prioridade, nas
aquisicoes e contratacGes governamentais, para produtos reciclados e reciclaveis, assim como
para bens, servicos e obras que considerem critérios compativeis com padrbes de consumo
social e ambientalmente sustentaveis;

e Lei n° 12.462, de 2011, que instituiu o Regime Diferenciado de Contratacdes Publicas
(RDC);

e Decreto n° 7.746, de 2012, regulamentou o art. 3° da Lei n° 8.666, estabelecendo critérios,
praticas e diretrizes gerais sustentaveis e instituiu a Comissdo Interministerial de
Sustentabilidade na Administracdo Publica (CISAP);

Segundo Alencastro, Silva e Lopes (2014), para que haja a sua implementa¢do como
politica publica, é essencial que os servidores publicos que implementam as CPS estejam
familiarizados com o conhecimento sobre as outras politicas envolvidas. Ocorre que estes
profissionais geralmente se encontram imersos nas areas de atividade-meio de um 6rgéo, ndo
necessariamente tendo o conhecimento dos objetivos da totalidade de seus mandatos legais e,

portanto, das politicas publicas.
2.3.1.2 Implementadores de Contratac6es Publicas Sustentaveis

O estudo procurou delimitar quem s&o e como atuam os profissionais que foram
considerados implementadores das CPS, considerando a acdo desses atores uma variavel
determinante para o sucesso da implementacao das politicas (OLIVEIRA, 2015).

Assumiu-se como implementador de contratacdo publica os servidores publicos que
desempenham funcdes de definicdo, analise, selecdo, autorizacdo, negociagdo, e execucdo dos
servicos e bens no mercado que atendam as necessidades para o regular funcionamento da
Administracdo Publica, o que envolve primordialmente atividades da area meio dos 6rgéos.

Estes profissionais sdo considerados implementadores de CPS por exercerem nos
6rgdos onde trabalham atribuicGes sinapticas, relacionadas a integracdo e ao funcionamento
do ente, capazes de influenciar nos resultados pretendidos a partir da insercdo (ou nao) de
critérios sustentaveis nos processos de contratagdo publica.

Cada vez mais discute-se como “[...] disseminar entre toda a APF [Administragdo
Publica Federal] inovagdes em sustentabilidade” (BRASIL, 2017b), sobretudo pelo uso da
contratacdo publica.
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2.4. Inovacdo e Contratacfes Publicas Sustentaveis

Um dos maiores desafios a Administragdo Publica brasileira tem sido promover
transformacdes substanciais na gestdo. Ainda que tenha havido tentativas de inovar 0s
processos e métodos processuais, no pais ha uma cultura mais permeavel a mudancas nas
acOes voltadas para o publico externo, com fortes reacdes contrarias/resisténcias quando isso
se d& nas rotinas internas aos 6rgaos.

Resgatou-se a ideia de inovacdo na perspectiva de Schumpeter (1982) que, embora
voltado para o mercado, cada vez mais serve de base a Administracdo Publica para discutir as
mudancas paradigmaticas nos ultimos anos, e se apresentou a tipologia de Tidd, Bessant e
Pavitt (2008). Referente a inovagdo no setor publico, citou-se o entendimento de autores como
Benington e Moore, 2010, Oliveira e Santos, 2015; Moreira e Vargas, 2009; Lynn, 2013;
Moore, Sparrow e Spelman, 1997; e Mulgan e Albury, 2003.

Pode-se dizer que a questdo das CPS se insere no paradigma da inovagdo no setor
publico. Muitas inovagdes surgem como consequéncia de exigéncias do Estado sobre
producdo e aquisicdo de novas tecnologias. (CAVALCANTE et al, 2017). Assim, 0 presente
estudo, ao discutir fatores determinantes a implementacdo das CPS, ultrapassa a perspectiva
de andlise de uma acdo da Administracdo Publica para entender como a inovagdo e as
mudancas paradigmaticas de uma sociedade podem ser modificadas pela atuacéo do Estado.

3. O SISTEMA MMA: AS INSTITUIC}()ES ESTUDADAS

O Ministério do Meio Ambiente (MMA) é o 6rgdo responsavel por politicas publicas
ambientais nacionais para a protecdo do meio ambiente, para a qual conta com as atuacdes de
outros 6rgdos federais, a ele vinculados a partir de tematicas dessa agenda, definidas de
acordo com a legislag&o pétria.

O estudo apresentou a estrutura de assisténcia direta ao Ministro, enfatizando o papel da
SAIC e o programa A3P, por pertinéncia ao tema abordado no trabalho. Apresentou-se as
entidades vinculadas ao MMA, assim definidas pelo Decreto n® 8.975, de 24 de janeiro de
2017, que sdo: Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(IBAMA); Agéncia Nacional de Aguas (ANA); Instituto Chico Mendes de Conservacio da
Biodiversidade (ICMBIO); e Instituto de Pesquisas Jardim Botanico do Rio de Janeiro
(JBRJ). Todas estas foram constituidas como autarquias federais em regime especial. Para
fins deste trabalho, esse conjunto de 6rgaos foi denominado também de ‘Sistema MMA”.

Apbs conhecer melhor as estruturas dos 6rgdos citados, facilitando identificar o locus da

analise sobre as CPS nessas entidades, é possivel identificar praticas comuns entre 0s 6rgaos,



15

como o uso do instrumento do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS), e a aplicacéo

de um documento denominado “lista de verificagdo”, conforme detalhado a seguir.

3.1. Plano de Gestao de Logistica Sustentavel (PLS)

Por meio do Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012 (BRASIL, 2012a), o Governo
Federal institucionalizou o instrumento do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PGLS
ou simplesmente PLS), uma ferramenta de planejamento, a ser elaborada por todas as
instituicbes da Administracdao Pablica Federal (BRASIL, 2013a).

As regras para a elaboracdo dos PLS na Administracdo Publica Federal estdo a cargo da
Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo Publica (CISAP) do MPDG,
criada pelo Decreto n° 7.746/2012 (BRASIL, 2012a), composta por representantes de varios
Ministérios, sendo presidida pelo representante da Secretaria de Gestdo do MPDG, ocupando
0 MMA a sua vice-presidéncia.

O MMA foi a primeira instituicdo publica a elaborar e divulgar seu PLS (BRASIL,
2013b), documento elaborado para ser uma “espinha dorsal” para a agenda de logistica
sustentavel, integrando todas as acdes de projetos afins, servindo de referéncia para varias
instituicGes elaborarem seus respectivos documentos. Contudo, apesar de ter chegado ao seu
primeiro ciclo de avaliacdo e revisao, ndao continua desde 2015 no 6rgao (BRASIL, 2015d).

Com excegdo do ICMBiIo, os 6rgdos vinculados instituiram seus proprios PLS, sendo
em 2013 o do JBRJ (BRASIL, 2013d), e em 2014, o da ANA (BRASIL, 2014b) e o do
IBAMA (BRASIL, 2014c).

3.2. Insercao de critérios sustentaveis nas contratacdes publicas federais.

Apresentou-se de forma geral as fases de um processo administrativo geral do MMA,
interna e externa, apontando como ocorre a incorporagdo da sustentabilidade para minimizar
0s aspectos negativos e potencializar os aspectos positivos relacionados ao objeto contratado
sejam adequadamente contempladas no conjunto de documentos do processo (termo de
referéncia, projeto basico, edital e contrato), em situacdes diferentes: especificacdo do objeto,
habilitacido do fornecedor, clausulas contratuais.

Assim, os requisitos de sustentabilidade podem ter fontes de informacdo diferentes a
depender da abordagem (avaliacdo do ciclo de vida, custo total da posse, avaliagdo dos riscos,
analise da legislagéo e normas técnicas, e analise do mercado), estabelecidas nos instrumentos
(termo de referéncia, projeto basico, edital, contrato) por maneiras diferentes, tais como a

habilitacdo do fornecedor, a especificacdo do objeto ou as clausulas contratuais.
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Além dessas abordagens para definir quais e como serdo inseridos os critérios de
sustentabilidade no processo de contratacdo publica, tem-se que a fase interna das CPS conta
as listas de verificacdo da AGU (check list), que contém itens para conferéncia formulados a
partir da legislacdo e orientacdo dos Orgaos de controle, compreendendo a fase interna do
procedimento licitatrio nas modalidades concorréncia, tomada de precos, convite e pregdo
(formatos presencial e eletrénico), e para o sistema de registro de precos, que tenham por
objeto compras e servi¢cos (BRASIL, 2016g).

No MMA, este check list foi adotado a partir de 2016, seguindo a orientacdo expressa
da Consultoria Juridica do Ministério em seus pareceres juridicos nos processos licitatorios. O
setor de licitagdo e a consultoria juridica sdo os principais aplicadores deste documento, que
segue anexado a todo processo administrativo licitatorio.

Vale registrar que este documento € adotado pela maioria dos érgdos do sistema MMA,
isto é, pelo MMA, IBAMA, JBRJ e SFB. Como foi construido pela AGU, a partir da
recomendacdo do TCU, acredita-se que tal documento possui o potencial de ser igualmente
aplicado nos demais 6rgéos vinculados, inclusive o ICMBIO e a ANA. O documento pode ser

acessado por qualquer pessoa no site da AGU (BRASIL, 2016e).

4. FATORES DETERMINANTES A IMPLEMENTACAO DAS CPS

H& ainda poucos estudos na literatura sobre fatores que incidem positivamente ou
negativamente sobre implementacéo das CPS, principalmente sobre barreiras e facilitadores.
Para este trabalho, denominou-se os fatores que incidem sobre o processo de implementacéao
de CPS de determinantes, sejam estes facilitadores ou barreiras. Serviu como base para o
estudo a classificacdo de barreiras e facilitadores da implementacdo de CPS trabalhada por
Couto e Ribeiro (2016), que classificam tais fatores em institucionais, de conhecimento e

informacao, e econémicas.
4.1. Determinantes institucionais

Varias sdo os fatores determinante de cunho institucional que incidem a adogdo de CPS.
Foram elaborados quadros que estruturam barreiras e facilitadores encontrados na literatura,
com a respectiva fonte, sobre as quais foi possivel fazer uma sucinta classificacdo a partir da

ideia evidenciada em cada fator encontrado.
4.2. Determinantes de conhecimento e informacéao

Quanto aos fatores classificados de conhecimento e informagdo, podem ser

compreendidos como os que abrangem formas de conhecimento e informacgdo necessarias
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para a adequada realizagdo de CPS (COUTO; RIBEIRO, 2016), sendo em geral, a falta de
conhecimento e de informacéo muito citadas na literatura (BIDERMAN et al, 2008; SANTOS
et al, 2010; BIAGE; CALADO, 2015).

Neste estudo, os fatores determinantes encontrados continham elementos de
conhecimento e informacdo sobre normatividade, experiéncia, certificacdo, catalogacdo e
especificacbes de bens e servicos na area de CPS. Os fatores sobre legislacdo neste topico ndo
se referem a barreiras e facilitadores quanto ao processo de criacdo de leis e normas sobre
CPS - 0 que estaria mais para um fator institucional, mas sim, quanto ao acesso, compreensao
e aplicabilidade, usabilidade pelos servidores das normas e informag6es para implementar
CPS.

4.3. Determinantes econémicos e financeiros

As barreiras econdmicas foram encontradas na literatura, e classificadas por ideias
convergentes (em evidéncia) identificas em tais fatores.

No quadro 1, abaixo, foram compilados e triangulados os fatores determinantes de CPS
encontrados na literatura, no TCU e no questionario.

Enfim, o maior desafio para a implementacdo da politica publica de compras
sustentaveis reside no tabuleiro da gestdo, com aspectos institucionais, de conhecimento e

econdmicos e financeiros, e ndo no &mbito juridico (COUTO; COELHO, 2015).
4.4. O Acordao do TCU

Recentemente, o TCU abordou em acérddos a sustentabilidade na Administracao
Publica, indicando fatores determinantes a implementacdo das CPS e produzindo alguns
dados relacionados a este instrumento. O estudo analisa, no que diz respeito as CPS, o teor
dos acorddos n° 1.752/2011-TCU-Plenario (BRASIL, 2011b), n°® 833/2014-TCU-Plenario
(BRASIL, 2014a) e n° 1.056/2017-TCU-Plenario (BRASIL, 2017b), objeto principal de
discussao deste tdpico. Este ultimo concluiu pela insuficiéncia de gestdo e implementacdo de
acOes de promocdo da sustentabilidade na Administracdo Publica e, dentre outras conclusdes,
pela baixa evolucdo na adocdo de critérios e préaticas sustentaveis nas contratacfes publicas
federais (BRASIL, 2017h).

Além disso, o Acorddo n° 1.056/2017 afirma quanto as CPS que, apesar de haver
avangos na implementacéo de préaticas sustentaveis na Administragdo Publica Federal e clara
evolugdo na normatizacdo da materia, estes fatores ndo representaram um incremento

significativo nas CPS. Além disso, o diagnostico sobre as CPS levantado pela auditoria do
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TCU também sugere haver desvirtuamento na percep¢do que os gestores publicos possuem
sobre o conceito de CPS.

A contribuicdo do acorddo para o trabalho estd em informar barreiras e facilitadores
qguanto as CPS na Administracdo Publica Federal. Por exemplo, pode-se encontrar fatores
determinantes capazes de facilitar a implementagdo das CPS, como :(i) o Guia Nacional de
LicitagBes Sustentaveis, elaborado pelo Nucleo Especializado em Sustentabilidade, Licitagdes
e Contratos (NESLIC), integrante da Consultoria-Geral da Unido - CGU, da Advocacia-Geral
da Unido (CARVALHO; FERREIRA. VILLAC, 2016); e (ii) o projeto Sustainable Public
Procurement and Ecolabelling (SPPEL) do Programa das Nagbes Unidas para o Meio
Ambiente (PNUMA), desenvolvido no Brasil em parceria com 0o MMA, MPDG e MDIC, tem
0 objetivo de estimular o uso das CPS e da Rotulagem Ambiental, por favorecem padrdes de

producdo e consumo sustentaveis.

5. METODOLOGIA

Optou-se por uma metodologia com abordagem qualitativa, de carater exploratério e
descritivo, cujo tipo de investigacdo € o estudo de caso, tendo como locus os 6rgdos do
sistema MMA, ja caracterizados no topico 3, e como objeto o processo de implementacéo de
contratacdes publicas sustentaveis nesses 6rgaos.

A pesquisa abrangeu setores envolvidos com o processo de contratacdes publicas, que
demandam bens e servigos, como o0s setores de contratacdes que lidam com licitacdes e o de
contratos, que executam 0s contratos nesse sentido, que autorizam contratagdes, como 0s
ordenadores de despesas dos 6rgaos.

A pesquisa foi conduzida em trés etapas: (i). Revis@o da literatura, que proporcionou o
acesso as principais producfes literarias e opinides em torno do assunto, permitindo
categorizar o tema em 3 (trés) topicos: contratacdo publica como instrumento de politica
publica, sustentabilidade e Administracdo Publica, e CPS e inovacao; (ii). Desenvolvimento e
coleta de dados, no qual, a partir de analise documental, pesquisa bibliografica e aplicacdo de
questionario, com base em um estudo anterior (COUTO; RIBEIRO, 2016); e, por fim, (iii). A
andlise dos dados, com a utilizacdo de analise de contetdo (BARDIN, 2011) para
contextualizar as informacGes e possibilitar o repositorio de boas praticas em CPS.

Para o objetivo especifico 1 (identificar como critérios de sustentabilidade podem ser
inseridos durante o processo de implementacdo das contratagdes publicas sustentaveis no
sistema Ministério do Meio Ambiente), realizou-se pesquisa documental e observacdo

participante, identificando-se portarias, manuais e orientagOes institucionais aplicados a
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processos administrativos de contratacdo publica no MMA. A resposta a esta pergunta se
encontra no item 3.2.

Para o objetivo especifico 2 (identificar determinantes a implementacdo das
contratacdes publicas sustentaveis no sistema MMA, a partir da percepc¢éo dos servidores que
trabalham no processo de contratagdo dos 6rgdos), as pesquisas bibliografica e documental,
assim como a observacgdo participante e a aplicagdo do questionario, serviram para identificar
determinantes que influenciam a implementacdo das CPS nos 6rgdos do sistema MMA. A
analise de conteudo auxiliou o pesquisador na categorizacdo dos determinantes.

5..1. A aplicacdo do questionério

A aplicagdo de questionario aos implementadores foi um instrumento relevante para
operacionalizar os objetivos especificos a partir da identificacdo dos fatores que influenciam
na implementacdo de CPS, no sentido de conhecer lacunas e, posteriormente poder propor
solucBes e boas préaticas para os obstaculos apontados pelos implementadores.

Com base na andlise documental, da literatura e em um estudo bibliométrico, e tendo
por base o estudo de Couto e Ribeiro (2016), desenvolveu-se um questionario com 7(sete)
questdes abertas, que viabilizou o levantamento dos dados sobre a percepcdo de gestores e
servidores do sistema MMA, envolvidos com o processo de contratagcdo publica. Trata-se de
servidores de atividades-meio dos 6rgdos publicos, lotados em setores que atendem a
demandas logisticas do MMA e dos 6rgdos vinculados. Orgdos como IBAMA e Chico
Mendes, que possuem unidades em todo o Brasil, foram representados pelas unidades situadas
na cidade de Brasilia, pela facilidade de acesso aos profissionais

Enfim, optou-se por ndo vincular a procura dos entrevistados por setores, mas por
atividade/funcdo executada, uma vez que se observou, em relacdo as atividades relacionadas
as contratacdes publicas, haver servidores que realizam fungoes similares, ainda que situados
em setores diversos, ou que mesmo que lotados no mesmo setor realizam func@es diferentes,
ou ainda, servidores que acumulam fungdes que deveriam pertencer a setores diferentes.

Ap0s contato telefonico pessoal com os 6rgaos, e visita pessoal, neste caso com excecao
da ANA e do JBRJ, foram enviados, no periodo de julho a agosto de 2017, convites por e-
mail a 77 servidores, dos quais 39 responderam, ou seja, 50,65% de retorno. As respostas,
contudo, apontam representatividade de todas as atribui¢es definidas acima como cruciais ao
estudo de implementacdo de CPS no sistema MMA. O instrumento comportou 2 (duas)

questdes relativas ao perfil sociodemografico dos respondentes e 7 (sete), relativa as CPS.
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Algumas informagbes, como as atividades dos pregoeiros sobre o TR se referirem a
andlise ou elaboracdo desse instrumento, ou sobre os procedimentos de contratagdo, foram

obtidas por e-mail.

6. A VISAO DOS IMPLEMENTADORES DE CPS NO AMBITO DO SISTEMA MMA

Os resultados permitiram obter a viséo do implementadores de CPS no sistema MMA.
6.1. Caracterizacado dos respondentes: suas atividades e cargos.

Foram selecionados servidores publicos do escaldo mais baixo no érgdo publico onde
atuam e geralmente estdo relacionados as atividades-meio da organizacdo, lidando com os
usuarios dos bens e servigos (que nesse caso sao outros servidores) adquiridos para suprir e
manter o funcionamento da administracdo publica; e também os ordenadores de despesas, seja
por uma questdo de oportunidade, pois houve apoio destes profissionais para a realizacdo do
presente trabalho, seja por pertinéncia, pois sdo também considerados responsaveis pelas
contratagdes publicas em seus 6rgaos.

Primeiramente, verificou-se que todos os decisores nivel “pregao/licitacdo” atuam no
setor de licitagdes enquanto quase todos os decisores nivel “contratos/demandantes” ndo se
envolvem com processo de licitacdo, e nem trabalham com Edital. A maioria dos que se
envolvem com o instrumento convocatério tem algum poder decisério confirmando o peso
dessa atividade fase dentro processo de contratagdo publica dos érgaos.

Apesar da limitacdo ao presente estudo de ndo alcancar todos os profissionais que
atuam com contratacdo publica nos 6rgdos, garantiu-se expressiva representatividade das
atividades e setores envolvidos nas etapas do processo de CPS, considerando todos os 6rgaos

da agenda ambiental.

6.2. A compreensao do papel e sua integracdo ao tema

Além da andlise geral das respostas, foi possivel analisar por “cargo” e por “6rgao”, o
que permitiu diversas inferéncias. Percebeu-se haver uma convergéncia de informacgdes nas
respostas abertas fornecidas que permitiram identificar nucleos de contetido, sendo possivel
fazer uma categorizacdo e subcategorizacdo das respostas obtidas pelo questionario,
apresentadas por pergunta.

Abaixo um resumo geral da analise das respostas:



PERGUNTA 1 - Vocé entende que as contratacGes
governamentais realizadas no seu setor alcangam 0s
objetivos para os quais elas foram estabelecidas no
respectivo Termo de Referéncia ou Projeto Basico?

PERGUNTA 2 — No seu o0rgado de trabalho, as
contratagdes governamentais sdo decorrentes de
alguma politica publica? Além disso, sdo usadas
como instrumentos para alcancar outras politicas
publicas?

PERGUNTA 3 - Considerando que as contratacGes
governamentais podem servir como estimulo para a
inovacdo (em servicos, bens, processos, etc) tanto no
setor publico como no privado, vocé percebe alguma
relacdo entre contratacdes publicas e inovacdo no
6rgdo onde vocé trabalha? (*5 respostas foram
excluidas)

PERGUNTA 4 — Vocé acha que seu 6rgdo realiza
contratacdes publicas sustentaveis?

PERGUNTA 5 — Para vocé, quais sdo 0s problemas
associados as contratacdes publicas sustentaveis no
seu setor ou no seu 6rgao?

PERGUNTA 6 —Para vocé, quais sdao os fatores
facilitadores associados as contratacbes publicas
sustentaveis no seu setor ou no seu 6rgao?

PERGUNTA 7 - Vocé teria alguma sugestdo para
melhorar a implementacdo das contratacGes publicas
sustentaveis?
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RESPOSTA TOTAL | %
SIM 22 56%
PARCIAL 14 36%
NAO 1 2%

NAO SEI 1 3%

S/ RESP 1 3%
RESPOSTA TOTAL | %
SIM 18 46%
PARCIAL 7 18%
NAO 7 18%

NAO SEI 5 13%

S/ RESP 2 5%
RESPOSTA TOTA | %
SIM 16 47
PARCIAL 2 6%
NAO 14 41

S/ RESP 2 6%
RESPOSTA TOTAL | %
SIM 16 41%
PARCIAL 11 28%
NAO 8 21%

NAO SEI 1 2%

S/ RESP 3 8%
RESPOSTA TOTAL | %
NAO PERCEBO/ 2 5%
FATOR EXTERNO 12 31%
FATOR INTERNO 17 44%
MISTO (EXT+INT) 6 15%
S/ RESPOSTAS 2 5%
RESPOSTA TOTAL | %
NAO PERCEBO/ 14 36%
FATOR EXTERNO 7 18%
FATOR INTERNO 12 31%
MANIF.S/ CITAR 3 7%
S/ RESPOSTAS 3 8%
RESPOSTA TOTA | %
NAO 1 3%
SUGESTOES 19 49
SUGESTOES 13 33
MANIF.S/ CITAR 4 10
S/ RESPOSTAS 2 5%
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Elaborou-se dois quadros que resumem a andlise e a triangulacdo de dados feita no

trabalho.

Quadro 1: Resumo da triangulacdo dos dados bibliograficos, documentais e do questionario:

DADOS DO
QUESTIONARIO

DADOS DOCUMENTAIS E BIBLIOGRAFICOS

Falta de capacitagdo,
motivacao, baixa
quantidade e
qualidade dos
servidores

Interesse (R17, R10,

R12, R39)

Interesses conflitantes (MCMURRAY et al, 2014)

Falta de conscientizagdo (MCMURRAY et al, 2014)

Falta de estimulo a mudanca do comportamento (SANTOS et al, 2010; BIAGE; CALADO,
2015)

Falta de engajamento dos servidores, que reclamam de falta de normas sobre CPS (SANTOS
et al, 2010; BIAGE; CALADO, 2015)

Desinteresse dos servidores em implementar CPS, ainda que detenham conhecimento sobre o
assunto (ZHU; GENG; SARKIS, 2013, p.93)

Especificagdes (R7, R18, R37)

Editais contendo mengéo genérica da legislacéo sustentivel sem o detalhamento de quais
critérios de sustentabilidade sdo importantes para a contratacéo publica, prejudicando a
selecdo dos interessados em fornecer a administracdo (CASTRO et al; 2013)

Indefinicdo dos requisitos de sustentabilidade a serem observados nas contragfes puablica
(TCU, Acdérddo 1056/2017 - Plenério)

A auséncia de informagdes confidveis sobre 0s impactos ambientais de produtos e servi¢os
(COUTO; RIBEIRO, 2016)

Riscos e impactos das aquisicdes dos objetos, assim como a transformacdo desse
conhecimento em requisitos de sustentabilidade (PNUMA, 2017)

A incerteza acerca das possibilidades legais de se incluir critérios ambientais nos editais de
licitagio (COUTO; RIBEIRO, 2016)

Desconhecimento das caracteristicas sustentaveis dos produtos (HALL et al; 2014)

Conhecimento, Experiéncia, Divulgacédo (R5, R9, R14,

R15, R16, R18, R19, R26, R30, R37, R38)

O conflito entre a inclusdo de critérios de sustentabilidade e a restricdo da competitividade
(COUTO; RIBEIRO, 2016)

Dificuldades de interpretacdo da legislacdo de compras publicas atual em relagdo a insercdo
da sustentabilidade nos processos, a exemplo de conciliar os requisitos de desenvolvimento
sustentavel com a proposta mais vantajosa para administracdo, Conciliar os requisitos de
desenvolvimento sustentavel com o principio da isonomia/igualdade das licitacOes
(PNUMA, 2017)

Divulgagdo deficiente das acGes empreendidas, com o agravante de ndo serem utilizadas as
fontes de recursos legalmente previstas para as aces de eficiéncia energética no poder
publico (TCU, acérddo 833/2014 — Plenério).

A falta de conhecimento (SANTOS et al, 2010; BIAGE; CALADO, 2015)

Falta de informacdo (BIDERMAN et al, 2008; BIAGE; CALADO, 2015)

Despreparo da administragdo em identificar, na fase de planejamento da contratacdo, o
impacto ambiental do objeto (COSTA et al; 2016)

Ter profissionais capacitados para realizar essas analises de identificacdo de riscos e
impactos das aquisi¢Oes dos objetos, assim como a transformacao desse conhecimento em
requisitos de sustentabilidade (PNUMA, 2017)

rigidez na legislagdo,
cobranca dos érgaos
de controle, e
deficiéncias nas
orientacdo
normativas (R7, R12,
R18, R20, R24, R34

Estrutura / cultura organizacional)

N&o ha padroniza¢do no estabelecimento de critérios sustentdveis (cada Orgéo estabelece
diferentes critérios de sustentabilidade) (COSTA et al; 2016)

Heterogeneidade na implementacdo de agBes visando a sustentabilidade (TCU, Acérdédo
1752/2011 - Plenério)

A cultura organizacional das instituicdes publicas, ainda resistente a questfes ligadas a
sustentabilidade (COUTO; RIBEIRO, 2016)

A falta de capacitagdo dos servidores envolvidos (COUTO; RIBEIRO, 2016)
Estruturas deficientes (TCU, Ac6rddo 1752/2011 - Plenério)

Resisténcia dos o6rgdos de controle (TCU, CGU etc.) a adogdo de critérios ambientais
(COUTO; RIBEIRO, 2016)
Gerenciamento pouco sistematizado (TCU, Acérddo 1752/2011 - Plenério)

A elevada complexidade das decisbes a serem tomadas pelos gestores de compras;

Aprovacdo dos clientes internos (JUNIOR et al; 2009)

Excesso de rigidez na burocracia brasileira (NONATO, 2015)
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Dificuldade de incluir fatores mais amplos que as consideragcGes ambientais (OLIVEIRA,;
SANTOS, 2015)

Dificuldade de adaptacdo de processos na organiza¢do, como a resisténcia interna e
problemas de coordenacdo em grandes organizaces descentralizadas (OLIVEIRA,;
SANTOS, 2015)

Processos de adaptacdo entre as organizagdes, compostos por problemas de coordenagdo
horizontal entre os diferentes organismos publicos e vertical entre os varios membros da
cadeia de suprimentos do setor publico (OLIVEIRA; SANTOS, 2015)

Pressdes de tempo (MCMURRAY et al, 2014)

Estruturas de compras descentralizadas (MCMURRAY et al, 2014)

Precariedade de informagdes cadastradas no Catalogo de Materiais (CATMAT)

% (ALENCASTRO; SILVA, LOPES, 2014)
NS Deficiéncias nos sistemas de catalogacéo de materiais (CATMAT) e de servicos (CATSER)
3 (TCU, Acdrddo 1056/2017 - Plenério)
3 Inexisténcia de dados sobre os critérios sociais ou ambientais para servir de suporte para as
é CPS que visam a contratacdo de servigos (CATSER) (ALENCASTRO; SILVA; LOPES,
3 2014)
2 A auséncia de catdlogos de materiais e/ou servi¢os com critérios especificos para a escolha
de itens sustentaveis (COUTO; RIBEIRO, 2016)
° O impedimento legal para a utiliza¢do de certificaces I1SO de gestdo ambiental como
i critérios de habilitacdo (COUTO; RIBEIRO, 2016)
8 Dificuldades de interpretagdo da legislacdo de compras publicas atual em relagdo ao uso de
= rotulagem e declaragBes ambientais e certificacbes (PNUMA, 2017)
3 A auséncia de esquemas de avaliagdo da conformidade (certificagdo, rotulagem etc.)
(COUTO; RIBEIRO, 2016)
Falta de indicadores com base em metas que possibilitem adequada avaliacéo da politica
3 publica (ALENCASTRO; SILVA, LOPES, 2014).
,‘1; A normatizagdo insuficiente do assunto (COUTO; RIBEIRO, 2016)
E A falta de acesso as normas que definem qualidade ambiental (COUTO; RIBEIRO, 2016)
2 O fato de ndo haver previsdo legal para a utilizagdo do critério sustentavel como critério de
desempate ou como margem de preferéncia (COUTO; RIBEIRO, 2016)
Falta de familiaridade com as CPS (pois é essencial que os agentes responsaveis pelas
contratagdes compreendam 0 conceito e objetivos das CPS e das respectivas politicas
governamentais) (ALENCASTRO; SILVA; LOPES, 2014)
falta qu a_tividadeS e '§ Habito e a dificuldade de mudar o comportamento de compra (OLIVEIRA; SANTOS, 2015)
gxperlenue}s em CPS = Preconceito da forca de trabalho com os produtos ambientalmente amigaveis (JUNIOR et al;
entro do 6rgédo (R4, 8 2009)
R8, R19); 3
Resisténcia a mudancas (JUNIOR et al; 2009)
Falta de experiéncia para fazer a comparacao das caracteristicas de um produto especifico
(BIDERMAN et al, 2008; BIAGE; CALADO, 2015)
questdes relacionadas Altos custos e baixos beneficios relativos a implantagdo as CPS (pois a insercdo de critérios
ao mercado, como de sustentabilidade é ainda percebida como fator de elevagdo dos custos das contratacdes)
alto custo, (ALENCASTRO,; SILVA, LOPES, 2014)
despreparo, Precos mais caros dos produtos sustentaveis (CASTRO et al; 2013)
fornecimento _ _ —
precério (R3, R6, Os pregos de mercado usualmente superiores das contratagdes sustentaveis (COUTO;
R11,R13,R20,R22, | 8 | RIBEIRO, 2016)
R23, R25, R28, R29, é A escassez de produtos/servicos sustentaveis no mercado (COUTO; RIBEIRO, 2016)
R31, R32, R36, R37); Maiores custos (JUNIOR et al; 2009)
Percepcdo de que o processo e o0s resultados sdo mais dispendiosos e demorados
(OLIVEIRA; SANTQOS, 2015)
Custo dos produtos sustentaveis (ZHU; GENG; SARKIS, 2013, p.93)
Uso do papel A4 reciclado que, além de ser tido como “feio” pelos servidores, era de dificil
o leitura em decorréncia do contraste da letra com o papel reciclado (MENDONCA et al,
S 2017)
=%
é:‘:; ‘E's Indisponibilidade de bens e servicos que considerem critérios de sustentabilidade (pois nem

sempre é facil encontrar no mercado fornecedores e solugdes com propostas sustentaveis)
(ALENCASTRO; SILVA, LOPES, 2014)




24

Falta de disponibilidade de opg¢des de produtos, servicos e obras sustentaveis no mercado
(CASTRO et al; 2013)

Falta de fornecedores de bens ou servigos “sustentaveis” (OLIVEIRA; SANTOS, 2015)

Falta de planejamento das contratagBes pelos drgdos/entidades da Adm. Pub Fed (TCU,
Acoérddo 1056/2017 — Plenério)

N&o implementac&o de proposi¢des da CISAP (TCU, Acorddo 1056/2017 — Plenério)

© Interrupgdo das atividades da CISAP, desde o final do exercicio de 2014 (TCU, Acordao
e 1056/2017 - Plenério)
o % Programas de apoio desarticulados. (TCU, Acorddo 1056/2017 - Plenario)
auséncia de 3
planejafnento Qas~ :‘% (i) a agenda ambiental na administracdo publica, chamada A3P, coordenada pelo MMA, cujo
contratacoes do-orgao § objetivo consiste em “propor a inser¢do de critérios socioambientais na gestdo dos servigos
(R7, R14); 3 publicos em todos os niveis de governo”; (ii) o Programa de Eficiéncia do Gasto — PEG, sob
§ a responsabilidade do MPDG, cujo objetivo reside em “racionalizar o uso dos recursos
O publicos por meio de uma administragdo mais eficiente dos gastos”; e (iii) a agdo PROCEL
eficiéncia energética em prédios publicos (PROCEL EPP), gerida pela Eletrobras com o
objetivo de “promover agdes de eficiéncia energética para prédios publicos e diminui¢do dos
gastos dos prédios publicos por meio da reducdo do consumo e da demanda de energia
elétrica”
problemas na fase de Auséncia de controle informacional e de organizagdo administrativa dos procedimentos
execucdo, 2 | (NONATO, 2015)
principalmente = Elevado grau de corrupcéo nas licitagbes publicas (incluindo-se a fase politica de definicéo
quanto a fiscalizagio | § de projetos e a execucdo fisica do que se licitou, relacionado a falta de mecanismos de
dos contratos (R7); controle, regulacédo e punicdo) (OLIVEIRA; SANTOS, 2015)
- Falta de apoio politico a nivel de governo (MCMURRAY et al, 2014)
=z Auséncia de direcionamento claro do Governo Federal sobre a demanda das acdes de
s sustentabilidade e de uso racional de recursos naturais pelos gestores publicos; (TCU,
i o Acordédo 833/2014 — Plenério)
el h oatio ou & § o | (TCU. Actrdio 10562017 - Plenério)
alta administracdo do E % | Falta de vontade politica (SANTOS et al, 2010; BIAGE; CALADO, 2015)
orgao (R19, R21, 2 © [Faltam incentivos e pressdes institucionais para implementacao das CPS (pois faz diferenca
R35, R39) & na implementacdo de CPS o nivel de suporte fornecido pelos superiores e tomadores de
§ decisdo na instituicdo bem como 0s processos e estruturas organizacionais disponibilizados)
'D:_ (ALENCASTRO; SILVA; LOPES, 2014)
Falta de prioridade da instituicdo (TCU, Acérdao 1752/2011 - Plenério)
[}
é 2 A falta de incentivo governamental (financiamentos) a inovacao tecnoldgica, para produtos
questdes S @ | “verdes” (COUTO; RIBEIRO, 2016)
orcamentarias e DC; O | A3P com poucos recursos humanos e financeiros e equipe reduzida (TCU, Acoérdao
financeiras (R10). ’%j_;" 1056/2017 - Plenario)
-E S Restri¢des financeiras (preco, ou falta de recursos) (MCMURRAY et al, 2014)
o

Fonte: elaborado pelo autor

Entre os determinantes achados, pode-se citar questdes relacionadas a capacitacéo,

motivacdo, quantidade e qualidade dos servidores, como se percebe nas respostas “[...] ndo €

investido na capacitacdo dos servidores” (RS5), “os servidores ndo encontram respaldo e

incentivo para o trabalho” (R39), e “[...]me sinto muito sozinha porque ndo uma cultura de

compras sustentaveis, aqui € cada um por si” (R37)”, confirmando a literatura que indica

haver “falta de estimulo a mudanca do comportamento” (SANTOS et al, 2010; BIAGE;

CALADO, 2015), “dificuldades de interpretacdo da legislacio de compras publicas”
(PNUMA, 2017) e “falta de conhecimento” (SANTOS et al, 2010; BIAGE; CALADO, 2015).
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Além disso, também pode ser apontada a rigidez na legislacao, cobranca dos érgdos de
controle, e deficiéncias nas orientacdo normativas, como se pode perceber nas respostas “o
maior problema ainda é a questdo legal” (R18) e¢ “deixa-se de exigir um parametro
[sustentavel] para ndo incorrer no erro de fracassar” (R11), confirmando estudos que apontam
ainda haver “resisténcia dos orgdos de controle (TCU, CGU etc.) a adocdo de critérios
ambientais” (COUTO; RIBEIRO, 2016) e “excesso de rigidez na burocracia brasileira”
(NONATO, 2015).

As atividades e experiéncias em CPS dentro do 6rgao foram reveladas pelas respostas
“como dd muito trabalho, [...] acabamos relevando muitas coisas” (R37), ou “alguns termos
de referéncia apresentam normas de sustentabilidade, porém, na pratica essa sustentabilidade
ndo ¢ vista” (R17), e “ndo vejo muito isso sendo aplicado na pratica” (R32). Nesse sentido, o
“habito e a dificuldade de mudar o comportamento de compra (OLIVEIRA; SANTOS, 2015)
e a “falta de familiaridade com as CPS” (ALENCASTRO; SILVA; LOPES, 2014) ja haviam
sido barreiras apontadas por estudos sobre CPS.

Ja questdes relacionadas ao mercado (como alto custo, despreparo, fornecimento
precario) foram bem relatadas nas manifestacoes de que “[...] os fornecedores nao estdo
preparados” (R22) e que “o custo do produto [sustentdvel] ainda é oneroso” (R13). Essa
percepcao estd em consonancia a encontrada por Castro et al (2013) de que ha “pregos mais
caros dos produtos sustentaveis”, e com a de Oliveira e Santos (2015), de que “falta de
fornecedores de bens ou servigos “sustentaveis”. Também a baixa qualidade dos produtos
sustentaveis ja fornecidos pelo mercado € citada a literatura (MENDONCA et al, 2017).

Outrossim, o planejamento das contratagdes do 6rgdo pode ser apontado como um
determinante para a implementacdo das CPS, como se conclui a partir das manifestacdes
sobre a “a falta de processos e normativos que orientem como fazer uma compra sustentavel”
(R24) e a “falta de planejamento” (R14), que estdo alinhadas ao entendimento dos 6rgdos de
controle (TCU, Acorddo 1.056/2017 — Plenario).

Outro elemento que influencia na implementacdo das CPS, na visdo dos respondentes, é
a qualidade na execucdo e fiscalizacdo dos contratos, que sdo apontadas nas respostas
“dificuldades na fiscalizagdo dos contratos” (R7), “a execucdo depende muito do
representante da administragdo que atua como fiscal do contrato” (R21) e “falta apenas alguns
ajustes e cobrangas mais firmes por partes dos fiscais” (R20), e compreendidas pela literatura
como “auséncia de controle informacional e de organizagdo administrativa dos
procedimentos” (NONATO, 2015) ou “elevado grau de corrup¢do nas licitagdes publicas,

incluindo-se a fase politica de definicdo de projetos e a execucdo fisica do que se licitou,
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relacionado a falta de mecanismos de controle, regulacdo e puni¢do” (OLIVEIRA; SANTOS,
2015).

O envolvimento da alta gestdo ou alta administragcdo do 6rgdo, conforme indicado pelos
servidores quando relatam problemas relativos a “mentalidade dos gestores” (R39) ou que
“autoridades superiores ainda interferem negativamente” (R24), ¢ outro fator achado nas
respostas e respaldado pela literatura, quando indica a “falta de vontade politica” (SANTOS et
al, 2010; BIAGE; CALADO, 2015) ou a “falta de apoio politico a nivel de governo”
(MCMURRAY et al, 2014).

Por fim, o determinante de questdes orcamentarias e financeiras estd relacionado ao
“cenario orcamentario” (R7) e tem alinhamento com a “falta de incentivo governamental
(financiamentos) a inovagdo tecnolodgica, para produtos verdes” (COUTO; RIBEIRO, 2016)
encontrada em estudos a respeito das CPS.

Entre as categorias de determinantes facilitadores encontrados nas respostas, vale
destacar aquelas que indicam o papel do 6rgdo no cenério nacional, como vantagem para
implementar CPS, as relacionadas a presenca de legislacdo sobre o assunto e a disponibilidade
de ferramentas de gestdo - como os planos de logistica sustentaveis, as que citam o auxilio de
setores especificos do drgao, como da area fim e da consultoria juridica; as que enaltecem a
presenca de servidores responsaveis na area de contratagdo; e de servidores interessados e
capacitados que atuam com CPS no 6rgéo.

Quadro 24: Determinantes encontrados nas respostas (classificacdo) / Quantidade de respostas

capacitacdo, motivacdo, quantidade ou qualidade dos servidores (interno) 38
legislacdo, controle, orientagcdo normativa (externo) 35
atividades e experiéncias de CPS do 6rgdo (interno) 25
mercado (alto custo, despreparo, falta incentivo ...) (externo) 18
planejamento das contratagOes (interno) 16
objetivos institucionais (finalisticos) do 6rgéao (interno) 13
integracéo e divulgacéo (interno) 10
execucdo e fiscalizacdo dos contratos (interno) 10
gestdo ou a alta administracdo (interno) 9
insercdo de critérios sustentaveis na pratica (interno) 8
questdes orcamentarias, financeiras (interno) 6

Fonte: elaborado pelo autor
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Conforme o quadro acima, pode-se dizer que 0s argumentos mais presentes entre 0s
respondentes do sistema MMA, quando tratam de barreiras e facilitadores a implementacdo de
CPS em seus 6rgdos estdo relacionados basicamente a questfes internas, como: objetivos
institucionais (finalisticos); capacitacdo, motivacdo, quantidade ou qualidade dos servidores;
atividades e experiéncias de CPS no 0rgéo; integracdo e divulgagdo de préaticas sustentaveis;
planejamento interno das contratacOes; execucao e fiscalizagdo dos seus contratos; alta gestéo
da administracdo; préatica de insercao de critérios sustentaveis; e, ainda, a questdes externas ao
funcionamento do 6rgdo, como: mercado (alto custo, despreparo, falta de incentivo);
legislacdo, controle, orientacdo normativa; e questdes orgcamentérias e financeiras.

Considerando a quantidade de vezes em que 0 argumento foi encontrado nas respostas,
pode-se dizer que as 3 grandes questBes que circundam o debate sobre CPS entre os
respondentes do sistema MMA sdo capacitacdo, motivacdo, quantidade ou qualidade dos
servidores; legislacdo, controle, orientacdo normativa; e atividades e experiéncias de CPS

realizadas pelo proprio 6rgao.

7. CONCLUSOES
7.1 Contribuicdo da pesquisa

A partir do conhecimento de alguns achados, prop6s-se o0 que se segue e levantou-se
feitos ja ocorridos no seio da Administracdo Publica Federal, inclusive no MMA.

Quanto a necessidade de revisdo do CATMAT e do CATSER, em atencédo a orientagdo
do TCU, o MPDG constituiu recentemente, pela Portaria n°® 228 de 16/10/2017, um Grupo de
Apoio Técnico a CISAP encarregado da elaboracdo de Fichas Técnicas de acordo com a
metodologia para elaboragdo de critérios e requisitos de sustentabilidade para as contratacdes
publicas. Quanto a auséncia de um planejamento anual de compras pelos 6rgdos/entidades, o
MPDG também divulgou recentemente que sera publicada uma instrucdo normativa dispondo
sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento das Contratacbes (PGC), sendo que no
MMA, a Coordenagdo de LicitacGes apresentou proposta pioneira de um Plano Anual de
Contratagdes do MMA.

No dltimo semestre de 2017, a Subsecretaria de Planejamento Orgcamento e
Administracdo (SPOA), com o aval da Secretaria Executiva do MMA, e ciente do andamento
do presente estudo, langou convite a dois servidores da casa envolvidos com estes temas,
sendo um deles este pesquisador, para participar da elaboracéo e desenvolvimento do projeto

NIS (Nucleo de Inovacgéo e Sustentabilidade).
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Neste interim, a partir das informagdes coletadas neste trabalho, foi elaborada uma
proposta de projeto para o funcionamento do ndcleo, j& acatada pela gestdo, a qual se
constitui, em suma: em dispor de equipe técnica para, dentre outras atribui¢fes, alinhar os
esforcos internos de implementacdo das CPS no 0Orgdo, integrando experiéncias e
conhecimentos de setores internos responsaveis por politicas que possam envolver CPS,
captando praticas e estudos entre os servidores, realizando benchmarking de acGes bem-
sucedidas sobre o tema, e auxiliando a SPOA, tanto no acompanhamento das atividades da
CISAP, como na retomada das atividades de comiss@es, ja instituidas, relativas ao plano de
logistica sustentavel (PLS) do MMA.

Na prética, com vistas a implementacéo de CPS pelo MMA e em conformidade com os
achados deste estudo, propds-se que a equipe deva, de acordo com as condicdes
disponibilizadas pelo érgdo: (i) dispor de manual pratico e simplificado, a ser entregue aos
implementadores de CPS para apoiar a realizagdo destas, cujo teor deve orientar como
proceder a uma compra sustentavel e ndo se restringir ao estabelecimento dos requisitos; e (ii)
viabilizar ferramentas de apoio e integracdo que auxiliem as pessoas responsaveis a
operacionalizar as CPS, como por exemplo: acervo de especificagdes padrdo/fichas técnicas
de produtos e servigos, ferramentas de calculo de carbono, estudos qualitativos de ciclo de
vida de bens, listas de verificagdo para o estabelecimento dos requisitos, manuais para 0s
gestores dos contratos etc.; (iii) realizar capacitagcdes praticas, com exercicios sobre como
incluir os critérios nos documentos de compra e contratacdo: edital, termo de referéncia,
minuta de contrato etc.; (iv) dispor de servico de assessoria aos compradores para auxiliar no
atendimento dos critérios de sustentabilidade nas contratacdes do 6rgéo.

Acredita-se que os gestores dos 6rgaos do sistema MMA, a par das principais barreiras
percebidas pelos servidores na implementacdo de contrataces publicas sustentaveis na sua
instituicdo, poderdo se preparar melhor para suas abordagens, propostas, conversas com

aqueles profissionais.

7.2 Conclusao

A maioria dos respondentes entendem que as contratagdes governamentais realizadas no
seu setor alcangam os objetivos para os quais elas foram estabelecidas no respectivo Termo de
Referéncia ou Projeto Basico, mas fazem ressalvas quanto a fase de execucdo e fiscalizacéo
do contrato, assim como quanto a necessidade planejamento das contratacfes do Orgéo, pois

séo cruciais para que se alcance tais objetivos pretendidos pela administragéo.
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A dificuldade de compreensdo sobre a natureza das contratacGes e da sustentabilidade se
refletiu quando os servidores foram indagados em relagdo a realizacdo de CPS nos 6rgdos
onde desempenham suas funcdes, havendo manifestaces em sentido contrario - inclusive
entre respondentes do mesmo 6rgdo, quanto a atuacdo das respectivas consultorias juridicas,
quanto a legislacdo sobre o tema, e principalmente quanto as experiéncias que o Orgao
apresenta em CPS. Entre os que ndo percebem haver CPS no 6rgdo, nota-se certa frustracdo
diante do papel ambiental que o érgédo possui.

A respeito dos problemas percebidos em relagdo as CPS nos seus 0rgdos e setores, 0s
servidores considerados como “operadores” das contratagdes apontaram barreiras de cunho
externo ao 6rgdo onde trabalham, como dificuldades em relagdo ao custo e fornecimento
precario de itens sustentaveis pelo mercado, e a falta de orientacdo normativa sobre
procedimento para realizar uma CPS; enquanto os servidores que possuem mais poder de
decisdo nos setores envolvidos com contratacdo publica no 6rgdo, como chefes,
coordenadores e ordenadores de despesas, indicaram problemas internos, a exemplo de falta
de pessoas interessadas e capacitadas nos setores demandantes.

Facilitadores foram pouco apontados pelos respondentes, que apresentaram muitas
sugestdes, ou mesmo dificuldades novamente, para a implementacdo de CPS, talvez por ndo
se sentirem conhecedores do assunto ou ndo reconhecem facilitadores de CPS no 6rgéo.
Ainda assim, os facilitadores apontados estdo relacionados aos objetivos institucionais
(finalisticos) dos 6rgdos, a capacitacdo, motivacdo, quantidade e qualidade dos servidores no
Orgao, e a legislacdo, orientacdo e controle na administracdo publica.

Melhorias sugeridas pelos respondentes, em sua maioria, podem ser associadas as acdes
no &mbito do préprio 6rgdo, como maior qualificagdo e melhoria nos setores de CPS, criagdo
de equipes especializadas nos 6rgdos, divulgacdo de préaticas e experiéncias de CPS, e
integracdo entre setores que atuam nas contratacdes publicas. Mas também sugestdes externas
foram apontadas, como melhorias nas normas e legislacdo, e algumas relacionadas aos
catdlogos de matérias e servicos (CATMAT e CATSERV).

Percebeu-se a auséncia de consenso sobre o alcance dos objetivos das CPS e, da mesma
forma, que o avanco das CPS estd mais presente em alguns setores de contratacdes do que em
outros, o0 que reforca uma seletividade e um longo caminho ainda a ser percorrido para que
essa modalidade apresente nimeros expressivos, revertendo a tendéncia discutida no trabalho.
Ainda que tenha havido avancos na implementacdo de praticas sustentaveis na Administracdo

Publica Federal, tais avancos ndo representaram um incremento significativo para as CPS.
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Paradoxalmente, a legislacdo e as orientagcGes dos 6rgdos de controle ainda séo vistas
como um ébice as CPS, ao lado de dificuldades em relagdo ao mercado. Tal aspecto pode ser
visto inclusive na fala de um respondente quando sinaliza que, por vezes, alguns objetivos sdo
parcialmente atendidos quanto a sustentabilidade do produto/servi¢co, mas que ndo pode ser
feito de forma plena por algum obstaculo de ordem legal.

Parte das limitagcBes também esta nos parceiros contratados, pois o paradigma ndo deve
ser somente da Administracdo Puablica Federal, e sim do setor privado, ou seja, 0s
fornecedores de bens e servigos ao poder publico, bem como da sociedade civil que na maior
parte das vezes € a beneficiaria das politicas publicas e deve estar esclarecida sobre os ganhos
dessa orientacdo paradigmatica. Uma outra resposta ilustra bem a necessidade de adequacéo
do mercado, quando revela ter sido necessario dispensar exigéncia de sustentabilidade do
instrumento convocatério sob pena de causar prejuizo maior para o 6rgdo com a ndo
contratacdo de servico necessario ao seu funcionamento.

E importante ressaltar que a simples aquisicio de bens/servigos sustentaveis, sem
estratégias mais amplas e claras de comunicacdo e divulgacdo, ndo se constitui em efeito
demonstrativo capaz de sensibilizar a sociedade de forma ampla sendo necessario ser
replicado no &mbito da administracdo publica o que se constitui em um desafio, sobremaneira
qguando se pensa nos governos subnacionais e nas suas limitaces de toda ordem. Neste ponto,
os sites Comprasnet e Painel de Compras podem estar sendo subutilizados pelos 6rgdos da
administracdo, uma vez que sdo importantes canais de divulgacdo de contratacdes publicas
federais.

Ficou evidenciado que em momentos de maior rigor fiscal e orgamentario o argumento
da sustentabilidade tende ainda mais a ser secundarizado, considerando a necessidade de fazer
a maquina funcionar, o que reforca a percepcdo de que as contratacbes e aquisicOes
sustentaveis ndo sdo econdmicas e nem bem aceitas pelo mercado.

Ademais, destacam-se algumas barreiras para implementacdo das CPS relativas ao
ambito interno os o6rgdos do sistema MMA, tais como a indefinicdo de requisitos de
sustentabilidade a serem observados nas contracfes publicas, a falta de planejamento das
contratagdes pelos orgdos/entidades da Administracdo Pablica Federal, a falta de interesse ou
conhecimento dos servidores sobre sustentabilidade e aos beneficios de uma CPS, bem como
a auséncia de ferramentas objetivas para se medir a sustentabilidade das
aquisicdes/contratacoes.

As informacOes colhidas foram capazes de aumentar o conhecimento, confirmar

informacdes basicas sobre contratacGes publicas sustentaveis no sistema MMA, fornecendo
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informacgdes capazes de auxiliar o processo de retomada do Plano de Logistica Sustentavel,
conforme recomendado pelos 6rgéos de controle.

Os fatores determinantes explanados neste trabalho, como as barreiras encontradas na
literatura e aquelas apontadas pelo TCU, podem se manter presentes e intervir na
Administracdo Publica caso a alta gestdo ou os implementadores (no caso 0S responsaveis e
atuantes pelas aquisicGes e contratacdes) possuam interesses ou praticas em desalinho com
essa estratégia, o que pode ser decorrente do paradigma burocratico, conferindo prioridade a
economicidade frente dos demais principios administrativos, como a sustentabilidade.

A mudanca de fato implica em rupturas paradigmaticas, e pode ser assegurada por um
processo de sensibilizacdo e aprendizagem para operar a partir dessas novas orientacdes e

normas instituidas.
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